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COMPANHIA THERMAS DO RIO QUENTE

CNPJ n° 01.540.533/0001-29

Demonstracgées financeiras individuais e consolidadas - 31 de d bro de 2020

Relatério da Administracao

Rio Quente - GO, 31 de dezembro de 2020

Senhores Acionistas:

De acordo com as determinacdes legais e estatutdrias, apresentamos o Relatério da
Administracao e as demonstracdes financeiras do exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2020 da Companhia Thermas do Rio Quente (AVIVA), acompanhado do
relatério dos auditores independentes da Deloitte Touche Tohmatsu Auditores
Independentes.

A pandemia afetou o turismo de maneira drastica, desencadeando uma queda abrupta e
repentina nos fluxos turisticos e, consequentemente, no faturamento e na oferta de
empregos formais e informais, diretos e indiretos. Medidas de bloqueio e fechamento de
fronteiras foram implementados por governos em todo o mundo.

O final do primeiro trimestre foi marcado por um cendrio de viagens praticamente
paralisadas em funcdo dos decretos e nossas operacdes foram suspensas a partir de
marco por determinacé@o governamental por cerca de 100 dias. Neste contexto provamos
nossa resiliéncia e capacidade de adaptacao, planejamento e execugao. Agimos rapido e
exercitamos o que fazemos melhor: cuidar das pessoas. Ainda no més de margo
instituimos nosso comité de gestdo de crise que entregou importantes resultados nos
pilares estruturados para garantir a perpetuidade do negécio: protecdo aos nossos
talentos, clientes e sociedade; adequagao das nossas operagdes, inclusive quadro de
pessoal; garantia da liquidez dos recebiveis e otimizagdo de custos e despesas, onde
todos os desembolsos do grupo foram revistos detalhadamente e foram tomadas medidas
para ajustar a estrutura de custos e fornecedores aos novos niveis de demanda. A
implementacao destas medidas para proteger a satde financeira da companhia foi rapida
e disciplinada, elas trouxeram beneficios ao longo do segundo semestre e ajudaram a
limitar o impacto da pandemia.

O terceiro trimestre, no entanto, apontou sinais de retomada tendo o segmento lazer nos
destinos nacionais como propulsores, destaque para preferéncia por roteiros de carro,
praias, viagens regionais, hotéis integrados a natureza e espagos ao ar livre, e devem
permanecer como a preferéncia dos brasileiros nos préximos meses especialmente tendo
em vista o fechamento das fronteiras internacionais e a desvalorizagdo do real. Neste
contexto, a partir de julho, nossos complexos turisticos foram reabertos operando com

capacidades reduzidas decorrente dos protocolos de seguranca adotados pela Aviva para
conter a contaminag@o do Covid-19 e em respeito aos decretos municipais.

Instituimos a politica de trabalho remoto para colaboradores de “back office” e adotamos
rigidos protocolos de seguranca certificados pelo Incor (Instituto do Coragao), abrangendo
medidas recomendadas pelas autoridades sanitarias do Brasil e do mundo para garantir
a seguranc¢a dos nossos clientes e colaboradores com sucesso. Pudemos verificar, por
meio de pesquisas e andlises, o elevado nivel de seguranga e mesmo com a mudanca na
forma de nos relacionarmos, nossos colaboradores comprovaram mais uma vez que
nossos valores: calor humano e mente aberta s@o essenciais no novo modelo de
operagao.

Num momento tdo desafiador pautamos todas nossas agdes no “Jeito de Ser Aviva” e no
nosso proposito “Fazer Familias Felizes”. Isso nos permitiu, mesmo no contexto da
pandemia, manter em patamar de exceléncia nossa avaliagao pelos clientes, sustentando
nos complexos Aviva o alto indice de satisfagdo de 91,7% com base no GRI - Global
Review Index, indicador de reputacéo online usado por milhares de hotéis e parques no
mundo inteiro.

Nossas pesquisas de engajamento interno também mostraram um resultado positivo
decorrente de todo esforco em proteger a saide de nossos colaboradores, com isso
continuamos figurando entre as melhores empresas para se trabalhar de acordo com
pesquisa da GPTW - Great Place to Work.

Em resposta a pandemia, a Aviva através dos seus colaboradores e acionistas também
fizeram um esforgo extraordindrio para apoiar os mais afetados, continuando a praticar
nossos valores, atuamos no apoio a comunidades em vulnerabilidade afetadas pela
pandemia com varias a¢des, dentre elas a doagao de mais de 30 toneladas de alimentos,
remédios e apoio para a manutencao de leitos em unidades de tratamento intensivo,
assistindo a mais de 2,7 mil familias.

Diante deste cenario sem precedentes de pandemia global, a receita liquida da Aviva em
2020 reduziu 51% em relagdo ao ano anterior, este declinio acentuado refletiu a
deterioragao dramatica na Industria em fungdo da disseminagdo do Covid-19, bem como
as medidas de bloqueio e fechamento pelos governos locais. Mesmo assim vimos sinais
de recuperagao, no terceiro trimestre com o nivel de reservas efetuadas continuando em
um ritmo saudavel. A partir da retomada das atividades, a Aviva passou a operar com

capacidade reduzida, na Costa do Sauipe Resorts com 3 hotéis abertos e no Rio Quente
Resorts com 4 hotéis abertos, podemos destacar a ocupacao média de 56% no quarto
trimestre, crescimento de quase 150% em apartamentos alugados em relacdo ao
trimestre anterior, auxiliado pela flexibilizagdo dos decretos, aumento da malha aérea,
fechamento das fronteiras internacionais e desvalorizacdo do real, beneficiando as
viagens domésticas para destinos de lazer.
Nosso clube de férias, Aviva Vacation Club, atingiu a marca de mais de 31 mil clientes
ativos no final de 2020, fortalecendo nossa estratégia de fidelizacdo de clientes,
promovendo crescimento do montante de receitas recorrentes e contribuindo para a
sustentacao e financiamento do nosso plano de longo prazo.
Durante o ano, a Aviva efetuou captagoes financeiras no montante de cerca de R$ 100
milhdes para reforgar a posicao de caixa consolidada do grupo, o que reflete no saldo final
de 2020 em mais de R$ 127 milhdes relativos ao caixa e aplicagoes financeiras, ou seja,
cobrindo mais de 12 meses de necessidade de caixa nas condi¢des atuais. Continuamos
acompanhando atentamente a evolucdo da pandemia e adotando a¢des para garantir
nossa saude financeira, o bem-estar de nossos clientes e de nossos colaboradores.
Acreditamos que, nossa proatividade para implementar agdes eficazes para nos
adequarmos ao novo normal, aliadas a forca da nossa marca e foco no cliente nos
colocam na lideranca da retomada do mercado turistico proporcionando aos nossos
clientes destinos seguros, confidveis e Unicos.
Ao mesmo tempo que implementamos medidas de contencao, também trabalhamos em
iniciativas para nos preparar para o préximo ano, plano batizado internamente de
“Travessia 2021”, e consolidar nossa posicao de lideranca através da transformacao da
Aviva em uma organizagdo cada vez mais &gil. Tinhamos planos de crescimento
ambiciosos, a pandemia nos obrigou a ajustes e terminamos o ano planejando nossa
volta & ambicao de futuro. Somos gratos aos nossos colaboradores (multiplicadores de
alegria), clientes, fornecedores, comunidades onde operamos, acionistas e todos os
engajados para apoiar a Aviva nessa Travessia. Em 2021, seguimos com nossa agenda
para manter a Aviva na sua rota de transformar o turismo e entretenimento com foco em
fazer cada vez mais familias felizes.

Francisco Costa Neto Renata Malveira Theil

Diretor Presidente Diretora Administrativo-Financeiro

BALANGOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E DE 2019
(Em milhares de reais - R$)

Consolidado Controladora

Consolidado Controladora

2019 2019  PASSIVO E PATRIMONIO 2019 2019
ATIVO Reapre- Reapre- LIQUIDO Reapre- Reapre-
CIRCULANTE Nota 2020 _sentado 2020 sentado  CIRCULANTE Nota 2020 _sentado 2020 sentado
Caixa e equivalentes de caixa 4 31.047 34.218  29.003 21.778 Empréstimos e financiamentos 10 106.145 20.847 98.070 15.2283
Aplicagdes financeiras 4a 95.983 - 60.013 - Passivo de arrendamento 9b 3.378 3.550 3.378 3.550
Contas a receber 5 63.532 83.726 7.531 16.435 Fornecedores 33.758 32.582 23.889 22.984
Partes relacionadas 5.1 - - 21.490 - Impostos taxas e contribuicoes 6.503 8.845 3.559 5.371
Estoques 12.319 13.899 8.313 8.805 Imposto de renda e contribuigdo social 1.300 1.648 - -
Imposto a recuperar 1.856 1.808 1.703 1.575 Salarios, provisdes e encargos
Dividendos receber 14f - - 13.158 19.789 sociais 19.303 30.868 14.375 21.272
Imposto de renda Contratos Clube de Férias 12 77.853 63.381 64.840 54.400
e contribui¢do social 5.231 5.454 1.244 2.666 Dividendos a pagar 14f 5.551 14.624 4713  13.923
Despesas antecipadas 3.345 4.803 3.240 3.997 Dividendos antecipados
Outros créditos 3.706 5.540 2.607 3.110 exercicio atual 14f - - 6.186 11.938
Total do ativo circulante 217.019 149.448 148.302 _78.155  Adiantamento de clientes 55.938 38.301 11.275 7.865
NAO CIRCULANTE Outras obrigagoes 534 1.532 544 1.540
Contas a receber 5 355 553 - - Total do passivo circulante 310.263 _ 216.178 230.829 158.066
Partes relacionadas 13a 45 36 45 42.965 NAO CIRCULANTE
Imposto de renda e contri- Empréstimos e financiamentos 10 148.227 142,475 139.249 136.249
buicéo social diferidos 6b 28.447 42978  17.347 - Passivo de arrendamento 9b 15.421 15.634 15421 15.634
Despesas antecipadas 2.285 5.045 2.263 4.975 Imposto de renda
Depésitos judiciais 11d 17.042 26.256  10.440 6.736 e contribuicao social diferido 6c 64.368 84.832 - 20.464
Investimentos 7 19.726 16.838 314.144 348.373 Provisdes 11a  109.458 77.451 54481 15.859
Intangivel 18.164 6.797  17.450 5.794  Contratos Clube de Férias 12 300.914 256.376 282.278 245.079
Imobilizado 8 767.266  805.611 332.912 363.921 Outras obrigagdes 123 9.388 123 9.388
Direito de uso 9a 18.048 19.283 _18.048 19.283 Total do passivo nao circulante 638.511 _ 586.156 491.552 442.673
Total do ativo nao circulante 871.378 _ 923.397 712.649 792.047 TOTAL DO PASSIVO 948.774 _ 802.334 722.381 600.739
PATRIMONIO LIQUIDO 14
Capital social 30.638 30.638 30.638 30.638
Prejuizo/Lucro Acumulado (83.996) 46.384 (83.997) 46.384
Reserva de reavaliagdo 34.705 35.217 34.705 35.217
Ajustes de avaliagdo patrimonial 128.489 128.489 128.489 128.489
Lucros a disposi¢ao da assembleia 28.735 28.735 _28.735 _28.735
Patriménio liquido atribuivel
aos acionistas controladores 138.571 _ 269.463 138.570 269.463
Patriménio liquido atribuivel
aos acionistas ndo controladores 1.052 1.048 - -
Total do patriménio liquido 139.623 _ 270.511 138.570 269.463
TOTAL DO PASSIVO
TOTAL DO ATIVO 1.088.397 1.072.845 860.951 870.202 E PATRIMONIO LIQUIDO 1.088.397 1.072.845 860.951 870.202
As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.
DEMONSTRAGOES DAS MUTACOES NO PATRIMONIO LIQUIDO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019
(Em milhares de reais - R$)
Lucrosa Lucros/
Nota Reserva Ajustes Reserva disposicdao Prejuizo Patrimonio Participacao de
expli- Capital de avaliacdo Reserva esta- daAssem- acumu- Liquido acionistas nao
cativa _ social reavaliacdo _patrimonial legal tutaria bléia lados _ Individual _ controladores Total
Saldo em 31 de dezembro de 2018 30.638 35.737 128.489 6.128 65.107 - - 266.100 986  267.086
Realizacéo de reserva de reavaliagdo - (788) - - 788 - - - - -
Realizagéo de tributos sobre
reserva de reavaliagao - 268 - - (268) - - - - -
Resultado liquido do exercicio - - - - - - 38.467 38.467 252 38.719
Constituicao de reserva legal - - - - - - - - - -
Distribui¢do dividendos sobre
lucro acumulado - - - - (25.372) - - (25.372) (190) (25.562)
Distribuicdo dividendos obrigatérios - - - - - - (9.732) (9.732) - (9.732)
Lucros a disposicao da assembléia - - - - - 28.735 _ (28.735) - - -
Saldo em 31 de dezembro de
2019 - reapresentado (nota 2k) 30.638 35.217 128.489 6.128 40.255 28.735 - 269.463 1.048  270.511
Realizacéo de reserva de reavaliagdo - (773) - - - - 773 - - -
Realizagao de tributos sobre
reserva de reavaliagdo - 260 - - - - (260) - - -
Distribui¢ao dividendos
minoritarios controladas - - - - - - - - (138) (138)
Resultado liquido do exercicio - - - - - - (130.892) (130.892) 142 (130.750)
Reversao reserva de lucro - - - - (40.255) - 40.255 - - -
Reversao reserva legal - - - _ (6.128) - - 6.128 - - -
Em 31 de Dezembro de 2020 30.638 34.704 128.489 - - 28.735 _ (83.996) 138.571 1.052 139.623

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas.

Notas explicativas as demonstracgées financeiras individuais e consolidadas
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019 (Em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. Contexto operacional

A Companhia Thermas do Rio Quente (“CTRQ” ou “Companhia”) é uma sociedade por
acOes de capital fechado, domiciliada na Fazenda Agua Quente S/N, na cidade de Rio
Quente (Regido Sul do Estado de Goids) que se dedica as atividades turistico-hoteleiras,
em especial no segmento de lazer e entretenimento. Os empreendimentos reunidos estao
representados pelos nomes fantasias “Rio Quente Resorts”. e “Hot Park”, sendo adminis-
trados pela “Aviva”’. Neste contexto, a Companhia opera, basicamente, nas seguintes
modalidades: a. Exploracao de hotéis préprios (Hotel Turismo e Rio Quente Cristal Re-
sort); b. Exploracé@o hotéis de terceiros, no formato de arrendamento, tais como: Hotel
Pousada da Estancia Thermas Pousada do Rio Quente S.C. e Hotel Eco Aventura da
Estancia Cabanas do Rio Quente S.C.; Rio Quente Suite e Flat | e Rio Quente Suite e Flat
Ill; c. Participagéo em sociedade em conta de participagéo (Hotel Giardino); d. Administra-
cao dos Condominios Recanto das Aguas Quentes Ill, IV e V; e e. Participagbes societa-
rias nas seguintes empresas: * Sauipe S/A. (“Costa do Sauipe”) - Controlada (participagao
de 100%) que tem por objeto o exercicio das atividades turistico-hoteleiras, em especial
no segmento de lazer e entretenimento.» Vale do Rio Quente Agéncia de Viagens e Turis-
mo Ltda. (“Valetur”) - Controlada (participagao de 99,99%) que tem como objeto o exerci-
cio das atividades da agéncia de viagens e turismo, compreendendo a prestacao de ser-
vicos diretos de sua promocéo, publicidade, propaganda e exploragdo. * Rio Quente
Incorporagdes e Vendas Ltda. (‘RQIV”) - Controlada (participagdo de 95,03%) que tem
por objeto a exploragao do ramo imobiliario, com promogcao, incorporagédo, compra e ven-
da de imdéveis, loteamentos, urbanismos, execucéo de obras e reformas de engenharia
civil, elétrica e mecéanica, consultoria na area de engenharia e prestagéo de servigos de
manutengao em maquinas, moéveis e utensilios. ¢ Rio Quente Mineragao Ltda. (“RQM”) -
Controlada (participagdo de 99,56%) que tem por objeto a exploragdo de atividades de
mineragao, pesquisa, prospeccdo e lavra de minérios, aguas termais e minerais. Esta
empresa é proprietaria do terreno e da jazida de agua denominado “ativo termal”.e Rio
Quente Consultoria e Assessoria Ltda. (RQCA) - Controlada (participagdo de 99,00%)
que tem como objeto a atividade consultoria e assessoria em Clube de Férias. A Compa-
nhia dedica-se também ao exercicio da atividade prépria de operadora, compreendendo
a prestacgao de servigos diretos de sua promogao, publicidade, propaganda e exploracao,
bem como a realizagao de “shows”, comercializagao de bebidas, alimentos, vestuarios e
artesanatos. A Companhia Thermas do Rio Quente ¢ indiretamente controlada em con-
junto pela Algar Empreendimentos e Participagdes S.A. e pela FLC Participagoes e Inves-
timentos S.A.. Em 31 de dezembro de 2020, o capital circulante liquido encontra-se nega-
tivo em R$93.244 (R$66.730 em 31 de dezembro de 2019) e R$ 82.527 (R$ 79.911 em
31 de dezembro de 2019), no consolidado e no individual, respectivamente. Além disso, a
Companhia também incorreu em prejuizo de R$ 130.891. Visando fortalecer o caixa e
mitigar os riscos, administracao da companhia esta realizando varias agdes que garantam
a geragao de caixa e reduga@o de custos. Todas as despesas operacionais estdo sendo
revisadas detalhadamente, e estdo sendo adotadas medidas para ajustar a estrutura de
custos, e 0s novos investimentos estao sendo revistos. Outra agdo importante para refor-
co de caixa foi o inicio de negociagdo com Banco do Brasil para reperfilamento da nossa
divida de capital de giro (CCB 191.400.982 e CCB 420.201.578), nova operacdo (CCB
191.401.137) foi concluida e contratada em maio/21, com o novo contrato conseguimos
reduzir nossa divida de curto prazo em aproximadamente R$ 65 milhdes (base 31/05/21).
Um fator relevante que afeta a CCL, é o modelo de negdcio praticado pela empresa, onde
o passivo circulante € composto pelos pagamentos antecipados de hospedagem e pelas
expectativas de utilizagao dos sécios do Clube de Férias que sera amortizado com pres-
tacdo dos servigos e nao com um pagamento financeiro. Em 31/12/2020 este valor totaliza
R$ 77.853. Outro fator foi o consumo do nosso Contas a Receber, no final de 2020 como
estavamos voltando recentemente a operag@o dos complexos Costa do Sauipe Resorts e
Rio Quente Resorts e nossa retomada de vendas para recomposi¢ao do Contas a Rece-
ber ocorreu paulatinamente, tivemos redugéo no saldo desta conta em R$ 20.194, o que
estd sendo recomposto conforme aquecimento da demanda para destinos turisticos e
retomada de vendas durante 2021. A Companhia Thermas do Rio Quente, assim como o
Grupo Aviva como um todo, retomou integralmente suas atividades respeitando os proto-
colos de segurancga, orientagdes e decretos, todas operagoes respeitando a limitacao
estabelecida e o distanciamento social nas areas comuns. Os gastos para adequac&o aos
novos protocolos de seguranga Covid-19 foram de R$ 9,3 milhdes e estao registrados
como parte das despesas e custos, conforme descrito nas notas explicativas n° 16, 17 e
18. O atual cendrio de aumento dos cancelamentos de viagens ndo ocasionou perdas
significativas de valores pagos e nao recuperaveis tais como comissdes de vendas e tari-
fas de cartdes de crédito, pois a maioria dos clientes optaram por remarcagdes de reser-
vas. a. Pandemia do Covid-19: Frente a proliferacdo do Covid-19, visando preservar a
salde dos nossos colaboradores, clientes, populagdo em geral e em atendimento aos
decretos municipais, os hotéis foram temporariamente fechados para atendimento ao pu-
blico no final de margo de 2020. A partir de julho de 2020, apés andlise das legislacoes
aplicaveis a cada localidade e implementacédo das medidas de protegdo aos colaborado-
res e clientes os hotéis comegaram a ser reabertos. Adotamos rigidos protocolos de sau-
de, criados com base nas orientagdes da OMS (Organizagao Mundial de Saude) e valida-
dos pelo InCor (Instituto do Coragao), e aplicamos em todas nossas atividades para
garantir a seguranga de todos que interagem com a Aviva. Com o objetivo de contribuir
para a reducao da interagdo social, todos os nossos colaboradores de back office foram
habilitados ao modelo de trabalho remoto. Optamos por reduzir a capacidade hoteleira
disponivel, tendo em vista o distanciamento nas areas comuns e adequagao aos nossos
protocolos, com base neste novo inventério de apartamentos recuperamos o volume de
vendas e ocupacao a partir do terceiro trimestre. Durante o periodo mais critico da pan-
demia, a Aviva adotou uma série de medidas para reforgar o caixa, aumentar a liquidez,
melhorar o ciclo de conversao de caixa e reduzir custos/despesas recorrentes, destacan-
do-se: i. Novas captagbes para capital de giro, no montante total de R$ 86.000, e anteci-
pacdo de cerca de R$ 7.000 em recebiveis de cartdes. Todas as novas entradas financei-
ras concluidas com o intuito de fortalecer o caixa consolidado do grupo; ii. Liberagao de 3
tranches de operagoes incentivadas ja contratadas com FCO (Fundo Constitucional do
Centro Oeste) no montante de R$ 14.800; iii. Postergagao de aproximadamente R$ 8.000
em parcelas de operagoes de financiamentos; iv. Medidas para reducgéo de custos, inves-
timentos e despesas de pessoal com adog@o de suspensao dos contratos de trabalho,
reducéo de quadro e redugdes de remuneragao e jornada. Os gestores tiveram redugao
de jornada e remuneragao em 30% e a Diretoria Estatutaria e Conselho de Administracao
em 40%. No terceiro trimestre tivemos a retomada nos volumes e melhora do cenario e da
situacéo de caixa, frente aos impactos inicialmente esperados, com isto foram recompos-
tos a partir de setembro os saldrios dos colaboradores que tiveram redugdo da remunera-
cao e jornada. Durante o ano, a administragédo realizou um conjunto de andlises sobre os
impactos do Covid-19, envolvendo, principalmente, avaliacido de indicadores de redugcdo
do valor recuperavel dos ativos, perdas de crédito esperadas no recebimento de clientes
e operadoras de turismo, entre outros. Essas demonstragoes financeiras consideram os
impactos decorrentes dessas andlises. O atual cenario de aumento dos cancelamentos
de viagens na@o ocasionou perdas significativas de valores pagos e nao recuperaveis tais
como comissdes de vendas e tarifas de cartdes de crédito, pois a maioria dos clientes
optaram por remarcagdes de reservas. No caso do Aviva Vacation Club, nosso modelo de
fidelizagado em que a venda de didrias é realizada de forma antecipada em forma de
subscricdo, a suspensao das atividades ocasionou um grande volume de remarcagéo de
reservas o que afetou negativamente o Capital Circulante Liquido ja que a amortizagao do
passivo circulante ocorre apenas quando da efetiva prestacdo do servigo de hospedagem
aos soécios do Clube de Férias. Com a retomada das atividades, dos agendamentos e
planos de viagens ao longo do 2° semestre o Capital Circulante Liquido comega comegou
a retomar os patamares originais. Avaliamos também a necessidade de “impairment” (re-
dugéao por valor recuperavel) e nao se fez necessario nenhuma provisao decorrente dos
impactos da pandemia, conforme descrito na nota explicativa 8. Com base no cenario
apresentado, a Administragcao da Companhia entende que a utilizacao da base de conti-
nuidade para elaboragao destas demonstragdes financeiras esta adequada.

Bases de preparacgao: a. Declaracao de conformidade (com relacédo as normas IFRS

e as normas do CPC): As demonstracgoes financeiras individuais e consolidadas da Com-
panhia foram elaboradas e estao sendo apresentadas em conformidade com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(“CPCs") e validadas pelo Conselho Federal de Contabilidade (“CFC”), bem como em
conformidade com as normas internacionais de contabilidade (“IFRS”), emitidas pelo In-
ternational Accounting Standards Board (“IASB”). A emissdo dessas demonstragdes fi-
nanceiras individuais e consolidadas foi autorizada pela Administracdo em 20 de dezem-
bro de 2021. Todas as informagdes relevantes proprias das demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas, e somente elas, estdo sendo evidenciadas e correspondem as
utilizadas na gestao das operagdes da Companhia. b. Base de mensuracao: As demons-
tragdes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas considerando o custo
histérico como base de valor, exceto por determinados elementos patrimoniais mensura-
dos pelos seus valores justos quando indicado ao longo desta Nota Explicativa. c. Moeda
funcional e moeda de apresentacao: As demonstragdes financeiras individuais e con-
solidadas estao apresentadas em Real (R$), que é a moeda funcional e de apresentagao
da Companhia e controladas. d. Uso de estimativas e julgamentos: A preparagdo das
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas de acordo com as normas brasilei-
ras de contabilidade, IFRS e os pronunciamentos técnicos emitidos pelo CPC exige que a
Administracao faca julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicagao de poli-
ticas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resul-
tados reais podem divergir dessas estimativas. Estimativas e premissas sao revistas de
maneira continua. Revisdes com relacdo a estimativas contabeis sao reconhecidas no
exercicio em que as estimativas sdo revisadas e em quaisquer exercicios futuros afeta-
dos. As informacdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas
que apresentam efeitos sobre os valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas, sobre incertezas relacionadas as premissas e estimativas que
possuam um risco significativo de resultar em um ajuste material dentro do préximo exer-
cicio financeiro estao incluidas nas seguintes notas explicativas: Nota Explicativa 5 - Con-
tas a receber; Nota Explicativa 6 - Imposto de renda e contribui¢ao social; Nota Explicativa
8 - Imobilizado; Nota Explicativa 11 - Provisdes para contingéncias e depdsitos judiciais; e
Nota Explicativa 12 - Contratos do Clube de Férias.

2. Politicas Contabeis Significativas

a. Pronunciamentos contébeis e interpretagées emitidos recentemente e ainda ndo
adotados pela Companhia - Reforma da Taxa de Juros de Referéncia - Fase 2 (Altera-
coes ao CPC48/IFRS 9, CPC 38/IAS 39, CPC 40/IFRS 7, CPC 11/IFRS 4 e CPC 06/IFRS
16): Em setembro de 2020, o IASB publicou a segunda fase da Reforma da Taxa de Juros
de Referéncia, que estabelece emendas nos pronunciamentos contabeis mencionados aci-
ma. As alteragbes tratam de questdes que podem afetar as demonstragdes financeiras
como resultado da reforma da taxa de juros de referéncia, incluindo os efeitos de mudangas
nos fluxos de caixa contratuais de ativos e passivos financeiros e passivos de arrendamen-
to, ou relagdes de ‘hedge” decorrentes da substituicdo da taxa de juros de referéncia por
uma taxa de referéncia alternativa. A vigéncia das alteragdes propostas sera estabelecida
pelos 6rgaos reguladores que aprovarem a “Revisdo de Pronunciamentos Técnicos n° 17,
sendo que para o pleno atendimento as normas internacionais de contabilidade, a entidade
deve aplica-las nos periodos anuais com inicio em, ou apés, 1° de janeiro de 2021. A Com-
panhia esta avaliando potenciais impactos em suas demonstragdes financeiras. As princi-
pais politicas contébeis aplicadas na preparacéo destas demonstracoes financeiras estao
definidas abaixo. Essas politicas foram adotadas de maneira uniforme em todos os exerci-
cios apresentados. b. Valor justo dos Instrumentos financeiros: Os instrumentos finan-
ceiros somente sao reconhecidos a partir da data em que a Companhia se torna parte das
disposicdes contratuais dos instrumentos financeiros. Quando reconhecidos, sao inicial-
mente registrados ao seu valor justo acrescido dos custos de transacao que sejam direta-
mente atribuiveis a sua aquisicao ou emissao (quando aplicavel). Os ativos financeiros es-
tao classificados nas seguintes categorias especificas: (i) custo amortizado; (ji) valor justo
por meio do resultado; e (jii) valor justo por meio do resultado abrangente. A classificacdo
depende da natureza e finalidade dos ativos financeiros e é determinada na data do reco-
nhecimento inicial. A Companhia avalia nas datas do balango se ha alguma evidéncia obje-
tiva que determine se o ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros néo é recuperavel.
Um ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros é considerado como nao recuperavel se,
e somente se, houver evidéncia objetiva de auséncia de recuperabilidade como resultado
de um ou mais eventos que tenham acontecido depois do reconhecimento inicial do ativo
com base na perda esperada, decorrente desses eventos. Em 2020 nao houve registros
relacionados & auséncia de recuperabilidade de ativos financeiros. Os passivos financeiros
nao derivativos sao todos mensurados pelo custo amortizado. Instrumentos financeiros de-
rivativos sao inicialmente reconhecidos ao valor justo, na data de contratagao, e séo poste-
riormente mensurados pelo valor justo mensalmente até a data de encerramento do exerci-
cio. Eventuais ganhos ou perdas sé@o reconhecidos no resultado do periodo no resultado
financeiro. c. Caixas e equivalentes de caixa: Caixa e equivalentes de caixa compreen-
dem saldos de caixa e investimentos financeiros com vencimento original de trés meses ou
menos a partir da data da contratagao, os quais estdo sujeitos a um risco insignificante de
alterag@o no valor justo, e sao utilizados pela Companhia na gestdo das obrigagdes de
curto prazo. d. Contas a receber: As contas a receber de clientes s&o registradas pelo valor
faturado e a faturar. Correspondem, substancialmente, as didrias incorridas nos hotéis e
demais produtos consumidos pelos héspedes da Companhia. Com base nas analises efe-
tuadas e na melhor estimativa da Administragéo, a Companhia concluiu que o ajuste a valor
presente das contas a receber € irrelevante em relacao as demonstracgdes financeiras toma-
das em conjunto e, dessa forma, ndo registrou nenhum ajuste. e. Perda de Crédito Espe-
rada: A mensuragao da perda de crédito esperada requer aplicagdo de premissas significa-
tivas. Os fatores utilizados para determinar se houve alteracao substancial do contrato
referem-se & modificacdo nos fluxos de caixa contratuais e extensao significativa do prazo
da operacao devido as dificuldades financeiras do devedor. A Administracdo exerce seu
julgamento na avaliagdo da adequacao dos montantes de perda esperada e, conforme sua
experiéncia, realiza ajustes que podem ser decorrentes da condigao de crédito de determi-
nados clientes ou de ajustes temporarios decorrentes de situagdes ou novas circunstancias
do mercado. Todos os titulos vencidos a mais de 90 dias sdo provisionados como potenciais
perdas, de acordo com a politica da companhia. Além disso, a Administragdo avalia se a
titulos vincendos atrelados aqueles j& provisionados como perda e, caso haja indicios de
n&o recuperagao do crédito, os titulos a vencer também s&o provisionados como Perdas
Estimadas em Créditos de Liquidacao Duvidosa (PECLD).f. Movimentacao, transferéncia
e baixa de ativos: Quando nao houver expectativas razodveis de recuperacao de um ativo,
considerando falta de condi¢des de ser utilizado para os fins previstos pela entidade, sua
baixa total ou parcial é realizada. Dessa forma, todos bens tangiveis cujas necessidades de
baixa nao sdo originadas de ajustes de impairment, transferéncia entre grupos ou aliena-
¢&o, sdo baixados como perda, tdo logo sejam constatados como imprestéveis para uso.g.
Teste de reducéao ao valor recuperavel para unidades geradoras de caixa: A Compa-
nhia avaliou, em 31 de dezembro de 2020, a recuperagao do valor contébil de seus ativos
com base no seu valor em uso, utilizando o modelo de valor em uso versus valor liquido de
venda para sua UGC. O processo ¢ realizado com base em laudo de avaliag&o dos ativos.
O teste de recuperagao do ativo realizado pela Companhia concluiu ndo ser necessario o
reconhecimento de perdas por reducéo ao valor. h. Imposto de Renda e Contribuicao
Social Diferido: Conforme nota explicativa 10, Ativos Fiscais Diferidos sao reconhecidos
somente em relagdo a diferencas temporarias dedutiveis, prejuizos fiscais e base negativa
a compensar na medida em que se considera provavel que a empresa gerara lucro tributa-
vel futuro para a sua utilizacéo. A realizagao esperada do ativo fiscal diferido é baseada na
projecdo de lucros tributaveis futuros e outros estudos técnicos, conforme divulgado na
Nota 10.a. i. Provises Ativos Contingentes e Passivos Contingentes: Ativos e passivos
contingentes sao possiveis direitos e obrigagdes potenciais decorrentes de eventos passa-
dos e cuja ocorréncia depende de eventos futuros incertos. Os ativos contingentes ndo sao
reconhecidos, exceto quando a Administragao entender que sua realizagao for praticamen-
te certa, e geralmente corresponde a agbes com decisdes favoraveis em julgamento final e
inapelavel, e pela retirada de agdes como resultado da liquidagdo de pagamentos que te-
nham sido recebidos ou como resultado de acordo de compensagdo com um passivo exis-

DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2020 E DE 2019
(Em milhares de reais - R$)

Consolidado Controladora
Nota 2020 2019 2020 2019
Receita operacional liquida 15 287.808 591.123 170.569 321.518
Custos das mercadorias ven-
didas e servigos prestados 16 (245.009) (340.318) (134.793) (175.780)
Lucro bruto 42799 250.805 35.776 145.738
Despesas com vendas 17 (65.239) (108.358) (58.452) (96.514)
Despesas gerais e administrativas 18 (59.078) (84.075) (36.090) (48.616)
Outras despesas operacionais,
liquidas 19 (34.911) (22.898) (25.345) (18.093)
Equivaléncia patrimonial 7a - - (69.908) 65.033
Resultado operacional antes do
resultado financeiro, liquido (116.429) _ 35.474 (154.019) _ 47.548
Receitas financeiras 20 3.308 6.099 2.168 4.591
Despesas financeiras 20 _(20.250) (15.197) _(16.851) _(12.693)
Resultado antes do imposto de
renda e da contribuicao social (133.371) _ 26.376 (168.702) _ 39.446
Imposto de renda e
contribuigao social corrente 6a (3.312) (7.054) - -
Imposto de renda e
contribuicao social diferido 6a 5.933 _ 19.397 _ 37.810 (978)
Resultado liquido do exercicio (130.750) _ 38.719 (130.892) _ 38.468
Resultado liquido atribuivel
aos acionistas nao controladores 141 252 - -
Resultado liquido atribuivel
aos acionistas controladores (130.891) _ 38.467 (130.892) _ 38.468

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas.
DEMONSTRAQCES DOS RESULTADOS ABRANGENTES PARA OS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E DE 2019
(Em milhares de reais - R$)
Consolidado

Controladora

2020 _ 2019 2020 _ 2019
Resultado do exercicio (130.750) 38.719 (130.892) 38.468
Outros resultados abrangentes - - - -
Resultado abrangente total (130.750) 38.719 (130.892) 38.468
Resultado abrangente atribuivel aos:
Acionistas controladores (130.891) 38.467 (130.892) 38.468
Acionistas n&o controladores 141 252 - -
Resultado abrangente total (130.750) 38.719 (130.892) 38.468

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas.

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2020 E DE 2019 (Em milhares de reais - R$)

Consolidado Controladora
Nota 2020 2019 2020 2019
FLUXO DE CAIXA DAS
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Prejuizo/Lucro liquido do exercicio (130.891)  38.719 (130.892) 38.468
Ajustes do prejuizo de itens
sem desembolso de caixa:
Provis&o para crédito de liquidagao
duvidosa 5 5928 17.635 7.483 17.362
Depreciagédo e amortizagdo 8 34443 23.051 21.301 17.157
Equivaléncia patrimonial 7a - - 42.351 (65.033)
Provisdes para demandas judiciais 11a 45356 22586 38.577 1.194
Reversdes demandas judiciais
(PPA - Purchase Price Allocation) 7c - - (8.036) -
Provisdo para IR e CS diferidos 6b,6c  (5.933) (19.397) (37.811) 979
Depésitos judiciais (13.349) - 45 -
Baixa bens do ativo imobilizado
obsoletos e/ou sucateados 8 6.533 - 6.529 -
(57.913) 82594 (60.453) 10.127
(Aumento) reducao dos ativos
Contas e titulos a receber 5 14464 9.916 1.421 34.379
Estoques 1.580 (2.339) 492 (2.572)
Impostos a recuperar 176 3.199 1.294 2494
Partes reclacionadas 51 - - (21.490) -
Depésitos judiciais vinculados
a causas passivas 11d 9.214 (16.282) (3.704) 3.238
Outros ativos 1.144 4.966  46.806 (36.745)
Aumento (reducao) dos passivos
Fornecedores - materiais
e servigos em geral 6.565 (9.106) 4.765 96
Adiantamento de clientes e Clube
de férias 76.647 7.553  51.049 942
Obrigagoes trabalhistas (11.565) 1.784  (6.897) (942)
Obrigagoes fiscais (2.690) (3.780) (1.812) 350
Outros passivos (8.250)  (9.125) (10.261) (13.144)
Demandas judiciais pagas 19 _ (5.389) _ (7.340) _ (3.860) (2.767)
Caixa liquido gerado nas
atividades operacionais 23.983 _ 62.040 _ (2.650) _(4.544)

FLUXOS DE CAIXA DAS
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Aquisicao de bens do ativo

imobilizado e intangivel

8 (10.793) (101.018)
Alienacéo de imobilizado e intangivel 8

(5.272) (34.563)
41 2.200 41 218

Aplicacdes financeiras (95.983) - (24.848) -

Aporte em controlada - (35.165)

Recebimento de dividendos - - 6.631 1.047
Caixa liquido (gerado) aplicado

nas atividades de investimento (106.735) (98.818) (58.613) (33.298)
FLUXOS DE CAIXA DAS

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Captacdo de empréstimos 10 101.334 34.102 92.745 33.195

Pagamento de empréstimos 10b (13.639) (12.831) (10.196) (7.265)

Juros incorridos sobre empréstimos 10b  12.836 - 12.060 -

Juros e outros encargos

pagos sobre empréstimos 10b  (9.481) - (8.763) -

Pagamento de arrendamentos (2.396) - (2.396) -

Tributos parcelados - (35) - -

Pagamento de 14f.2,

dividendos 14£.3 _ (9.073) (25.373) (14.962) (32.877)

Caixa liquido gerado (aplicado)

nas atividades de financiamento 79.581 _ (4.137) _ 68.488 (6.947)
AUMENTO (REDUCAO) DE CAIXA E

EQUIVALENTES DE CAIXA (3.171) _(40.915) 7.225 (44.789)
Caixa e equivalentes de caixa

no inicio do exercicio 34218 75.133 21.778 66.567

Caixa e equivalentes de caixa

no final do exercicio 31.047 34.218 29.003 21.778

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragoes
financeiras individuais e consolidadas.

tente. Para os passivos contingentes, uma provisao é reconhecida se, em funcéo de um
evento passado, a Companhia possui uma obrigagéo legal ou construtiva presente que
possa ser estimada de maneira confidvel, e é provavel que um recurso econémico seja
exigido para liquidar a obrigag&o. A provisao para contingéncia é determinada pela Adminis-
tracao, de acordo com a expectativa de perdas, com base na opinido dos consultores legais
internos e externos, por montantes considerados suficientes para cobrir perdas e riscos.
Essas contingéncias sao avaliadas com base nas melhores estimativas da Administragéo e
sdo classificadas como: ¢ Provaveis: para as quais sao constituidos passivos reconhecidos
no Balango Patrimonial na rubrica Provisdes para riscos; ® Possiveis: as quais sdo divulga-
das nas Demonstracdes Financeiras, nao sendo nenhuma provisao registrada; * Remotas:
as quais nao requerem provisdo e nem divulgagcdo. O montante dos depésitos judiciais é
atualizado de acordo com a regulamentacé@o vigente.j. Reconhecimento de receita: A
Companhia considera se ha outras promessas no contrato com cliente que s@o obrigagdes
de performance distintas, as quais uma parcela do preco da transagéo precisa ser alocada
(por exemplo, garantias, pontos de fidelizagao do cliente). Ao determinar o preco de transa-
¢do para a venda do Servico, a Companhia considera os efeitos da contraprestacao varia-
vel, a existéncia de componentes de financiamento significativos, a contraprestacdo nao
monetaria e a contraprestacéo devida ao cliente (se houver). A receita € medida liquida de
devolucdes, descontos comerciais e bonificagdes e é reconhecida no momento da presta-
cao dos servicos. k. Reapresentacao do balango patrimonial individual e consolidado
em 1 de janeiro de 2019 e 31 de dezembro de 2019 para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019: Em Assembleia Geral Ordinaria realizada em 03 de setembro de 2021,
a qual aprovou as Demonstragdes Financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de
2019, foi deliberada a adequacao das Demonstragdes Financeiras nos seguintes termos: i.
Ratificagdo do pagamento a titulo de dividendos adicionais no valor de R$ 25.373 mil reais,
conforme art. 201 da Lei de Sociedades An6nimas, ratificando-se os pagamentos ocorridos
durante o ano de 2019, realizados contra a reserva de lucros. Contudo, foi deliberada a ex-
clusdo da mencéo da antecipagao de dividendos durante o exercicio de 2019, contida nos
balangos patrimoniais e notas explicativas, e solicitagao da classificagao do valor total pago
aos acionistas em 2019 como “distribuicdo de dividendos adicionais”. ii. Com relagdo a
destinacao do resultado da Companhia apurado no exercicio social findo em 31 de dezem-
bro de 2019, cujo lucro liquido perfaz o importe de R$ 38.467 mil reais, decidiram os acio-
nistas, por unanimidade, aprovar parcialmente distribuicao de dividendos ndo destinando os
valores a Reserva Legal da Companhia; Desta forma, R$ 9.732 mil reais foram destinados
para pagamento aos acionistas a titulo de dividendos minimos obrigatérios, nos termos do
art. 202 da LSA, dos quais (a) R$ 5.400 mil reais ja foram pagos aos acionistas em janeiro,
fevereiro e margo de 2020, e (b) o saldo de R$4.332 mil reais serd pago com a respectiva
deliberacao favoravel dos acionistas da Companhia caso sejam compativeis e permitindo a
situacao financeira da Companhia, independentemente do previsto no art. 202, §5° da LSA.
iii. Em relagéo ao saldo remanescente (R$ 28.735 mil) os acionistas consignaram expressa-
mente que nao chegaram a um acordo sobre a sua destinag@o. Dessa forma, em atendi-
mento os acionistas, destinatarios por lei do resultado do exercicio, classificamos o valor
como “Lucros a disposi¢ao da Assembleia” até que haja por parte dos acionistas uma defi-
nicdo expressa da sua destinacdo. Em atendimento a adequacéo solicitada através da deli-
beragao expressa na AGO a Administragao reapresenta os valores correspondentes das
Demonstragdes Financeiras referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2019 nos termos do art. 134 da Lei 6.404/1976. As alteragdes referentes a destinagdo do
resultado da Companhia néo apresentaram modificagdes no caixa e equivalente de caixa
para o exercicio de 2019, mas ajustes e reclassificacdes finais foram incorporadas nas di-
versas linhas das referidas demonstracoes. A Reapresentacao dos valores corresponden-
tes das Demonstragcdes Contdbeis produziu os seguintes impactos nas demonstracdes
contabeis da Companhia em relagao aos valores anteriormente apresentados: Comparati-
vo do Balanco Patrimonial e da Demonstracao das Mutacoes do Patrimonio Liquido:
O impacto das modificagbes realizadas, para fins comparativos das demonstragdes finan-
ceiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, estd apresentado abaixo. I. Proprie-
dades para investimentos: Propriedades para investimento é a propriedade mantida para
auferir receita de aluguel ou para valorizagédo de capital ou para ambos, mas nao para
venda no curso normal dos negdcios, utilizagdo na produgado ou fornecimento de produtos
ou servigos ou para propositos administrativos. A Companhia possui terrenos classificados
em propriedade para investimento, com intuito de valorizagao de capital, os quais sao apre-
sentados pelo custo histérico, na rubrica de investimentos. O valor justo das propriedades
para investimentos é revisado anualmente. A Companhia decidiu manter o registro pelo
custo de aquisicao e demonstrar o valor de mercado em nota explicativa.
Consolidado e controladora
Valor Contabil Valor de Mercado

Lotes de terras 3.025
Terrenos 10.477 24.639
11.245 27.664

continua
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Consolidado Controladora
Originalmente Reapre- Originalmente Reapre-
Apresentado Reclas- sentado Apresentado Reclas- sentado
31/12/2019 _ sificacdo 31/12/2019 31/12/2019 sificacao 31/12/2019
Ativo
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 34.218 - 34.218 21.778 - 21.778
Aplicagdes financeiras - - - - - -
Contas a receber 83.726 - 83.726 16.435 - 16.435
Estoques 13.899 - 13.899 8.805 - 8.805
Imposto a recuperar 1.808 - 1.808 1.575 - 1.575
Dividendos receber - - - 19.789 - 19.789
Adiantamento de dividendos 25.217 (25.217) - 25.217 (25.217) -
Imposto de renda e contribui¢ao social 5.454 - 5.454 2.666 - 2.666
Despesas antecipadas 4.803 - 4.803 3.997 - 3.997
Outros créditos 5.540 - 5.540 3.110 - 3.110
Total do Ativo circulante 174.665 (25.217) 149.448 103.372 (25.217) 78.155
Ativo ndo circulante 923.397 - 923.397 792.047 - 792.047
Total do ativo 1.098.062 (25.217) _1.072.845 895.419 (25.217) 870.202
Consolidado Controladora
Originalmente Reapre- Originalmente Reapre-
Apresentado Reclas- sentado Apresentado Reclas- sentado
31/12/2019 sificacdo 31/12/2019 31/12/2019 sificacdo 31/12/2019
Passivo
Circulante
Empréstimos e financiamentos 20.847 - 20.847 15.223 - 15.223
Direito de uso 3.550 - 3.550 3.550 - 3.550
Fornecedores 32.582 - 32.582 22.984 - 22.984
Impostos taxas e contribuicdes 8.845 - 8.845 5.371 - 5.371
Imposto de renda e contribuigao social 1.648 - 1.648 - - -
Salarios, provisdes e encargos sociais 30.868 - 30.868 21.272 - 21.272
Contratos Clube de Férias 63.381 - 63.381 54.400 - 54.400
Dividendos a pagar 30.109 (15.485) 14.624 29.408 (15.485) 13.923
Dividendos antecipados exercicio atual - - - 11.938 - 11.938
Adiantamento de clientes 38.301 - 38.301 7.865 - 7.865
Outras obrigacdes 1.532 - 1.632 1.540 - 1.540
Total do passivo circulante 231.663 (15.485) 216.178 173.551 (15.485) 158.066
Nao circulante 586.156 - 586.156 442.673 - 442.673
Patrimoénio liquido
Capital social 30.638 - 30.638 30.638 - 30.638
Prejuizo/Lucro Acumulado 84.851 (38.467) 46.384 84.851 (38.467) 46.384
Reserva de reavaliagao 35.217 - 35.217 35.217 - 35.217
Ajustes de avaliagao patrimonial 128.489 - 128.489 128.489 - 128.489
Lucros a disposicao da assembleia - 28.735 28.735 - 28.735 28.735
Patrimoénio liquido atribuivel
aos acionistas controladores 279.195 (9.732) 269.463 279.195 (9.732) 269.463
Patrimoénio liquido atribuivel
aos acionistas nao controladores 1.048 - 1.048 - - -
Total do patriménio liquido 280.243 (9.732) 270.511 279.195 (9.732) 269.463
Total do Passivo
e do patriménio Liquido 1.098.062 (25.217) _1.072.845 895.419 (25.217) 870.202

Reapresentacdo Demonstracdo das mutagbes do patriménio liquido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, originalmente
emitido em 24 de junho de 2020:

2019
Reservas de lucros
Lucros a Participacdo
Reserva Ajustes disposicao Lucros Patriménio de acionistas
Capital derea- avaliagdo Reserva Reserva da acumu- liquido nao con-
social valiacdo patrimonial legal estatutdria Assembleia _ lados _individual _ troladores _ Total
Saldo em 31 de dezembro
de 2018 30.638 _ 35.737 128.489 _ 6.128 65.107 - - 266.100 986 267.086
Realizagao de reserva
de reavaliagdo (788) - - - - 788 - - -
Realizagao de tributos
sobre reserva
de reavaliagdo 268 - - - - (268) - - -
Resultado liquido
do exercicio - - - - - - 38.467 38.467 252 38.719
Constituicéo de reserva
legal - - - - - - - - - -
Distribui¢ao dividendos
propostos no
exercicio atual - - - - (15.625) - - (15.625) (98) (15.723)
Constituicao dividendos
obrigatdrios no
exercicio atual - - - - (9.747) - - (9.747) (92) (9.839)
Constituicao de reserva
estatutaria - - - - 38.987 - (38.987) - - -
Saldo em 31 de dezembro
de 2019 30.638 _ 35.217 128.489 _ 6.128 78.722 - - 279.195 1.048 280.243
Reapresentacao
Reservas de lucros
Lucros a Lucros/ Participacao
Reserva Ajustes disposicao Prejuizo Patriménio de acionistas
Capital derea- avaliacdo Reserva Reserva da acumu- liquido nao con-
social valiacao patrimonial legal estatutdria Assembleia _ lados _individual _ troladores _ Total
Saldo em 31 de dezembro
de 2018 30.638 _ 35.737 128.489 _ 6.128 65.107 - - 266.100 986 267.086
Realizagao de reserva
de reavaliacao (788) - - 788 - - - - -
Realizag&o de tributos
sobre reserva
de reavaliagdo 268 - - (268) - - - - -
Resultado liquido
do exercicio - - - - - - 38.467 38.467 252 38.719
Constituicao de reserva
legal - - - - - - - - - -
Distribui¢ao dividendos
sobre lucro acumulado - - - - (25.372) - - (25.372) (190) (25.562)
Distribui¢ao dividendos
obrigatdrios - - - - - - (9.732) (9.732) - (9.732)
Lucros a disposi¢do
da assembleia - - - - - 28.735 (28.735) - - -
Saldo em 31 de dezembro
de 2019-reapresentado
(nota 2k) 30.638 _ 35.217 128.489 _ 6.128 40.255 28.735 - 269.463 1.048 270.511
3. Caixa e equivalentes de caixa
Consolidado Controladora
2020 2019 2020 2019
Caixa e bancos 4.532 2.210 2.934 1.175
Aplicagdes financeiras (com liquidez imediata) 26.515 32.008 26.069 20.603
31.047 34.218 29.003 21.778

As aplicagdes financeiras com caracteristicas de equivalentes de caixa referem-se substancialmente a certificados de depdsito bancario
(CDBs), resgataveis no prazo de até 90 dias da data do balango. A exposicao da Companhia e suas controladas a riscos de taxas de
juros e uma anélise de sensibilidade para ativos e passivos financeiros estdo divulgados na Nota Explicativa 21.

3.1. Aplicagoes Financeiras (sem liquidez imediata): Em 31 de dezembro de 2020 a Companhia também registrou no Ativo Circulan-
te o saldo no Consolidado de R$ 95.983 e na Controladora de R$ 60.013 em aplicagbes financeiras sem liquidez imediata, porém pode
ser resgatada dentro de 12 meses. Sdo preponderantemente fundos de investimentos que rendem aproximadamente 120% do CDI.

4. Contas a receber

As contas a receber de clientes correspondem, substancialmente, as diarias incorridas nos hotéis e demais produtos consumidos pelos
hdspedes da Companhia e sao registradas pelo valor faturado e a faturar.

Consolidado Controladora
Clientes 2020 2019 2020 2019
Valores faturados 63.473 86.636 7.603 21.106
Valores nao faturados 2.396 5.553 - 2.884
Provis&o para créditos com liquidagéo duvidosa (1.982) (7.910) (72) (7.555)

63.887 84.279 7.531 16.435

Circulante 63.532 83.726 7.531 16.435
Nao circulante 355 553 - -
4.1 Partes relacionadas

Consolidado Controladora

2020 2019 2020 2019
Vale do Rio Quente Agéncia de Viagens e Turismo Ltda. (i) - - 21.490 -
(i) Em 2019 estava classificado no n&o circulante.
a. A composigao por idade dos valores a receber vencidos é apresentada a seguir:

Consolidado Controladora

2020 2019 2020 2019
Vencidos até 30 dias 720 1.811 - 18
Vencidos entre 31 e 60 dias 636 373 - 22
Vencidos entre 61 e 90 dias 210 109 - 42
Vencidos entre 91 e 120 dias 323 7 19 2
Vencidos entre 121 e 180 dias 13 88 - 27
Vencidos ha mais de 180 dias 1.646 7.815 53 7.526
Total vencidos 3.548 10.203 72 7.637
b. A movimentagéo da provisdo para perda estimada com crédito de Liquidacao Duvidosa (PECLD) é apresentada a seguir:

Consolidado Controladora

2020 2019 2020 2019
Saldo inicial (7.910) (1.182) (7.555) (592)
Reverséo de provisao no exercicio (3.351) (7.697) (192) (6.971)
Baixas contra contas a receber 7.458 906 7.365 8
Reversao de valores recuperados no exercicio 2.001 63 310 -
Saldo final (1.982) (7.910) (72) (7.555)

A exposicao da Companhia e suas controladas a riscos de crédito e perdas por reducao ao valor recuperavel, relacionadas a contas a
receber de clientes estéo divulgadas na Nota Explicativa 21.

5. Imposto de renda e contribuicao social

A conciliagao da despesa de imposto de renda e contribuigao social calculada pela aplicagdo das aliquotas fiscais nominais combinadas
com a despesa registrada no resultado estd demonstrada abaixo:

a.Taxa efetiva Consolidado Controladora
2020 2019 2020 2019
Lucro (Prejuizo) antes do imposto de renda e contribuicao social (133.371) 26.376 (168.702) 39.446
Equivaléncia patrimonial - - 69.908 (65.033)
Lucro antes do imposto de renda e contribuicdo social e apés
equivaléncia patrimonial (133.371) 26.376 (98.794) (25.587)
Aliquota vigente 34% 34% 34% 34%
Expectativa de imposto de renda e contribui¢do social, de acordo
com a aliquota vigente combinada 45.346 (8.968) 33.590 8.700
Ajustes para a aliquota efetiva:
IRCS diferido sobre prejuizo fiscal do exercicio nao constituido (16.506) - - -
Constituicdo IRCS diferido de anos anteriores - 22.772 - -
Diferengas permanentes 5.346 (5.404) 4.078 (4.216)
IRCS corrente referente exercicios anteriores - (561) - -
Reversao IR/CS Diferido sobre prejuizo fiscal (35.832) - -
IR/CS nao constituido prejuizo do exercicio - (5.411) - (5.411)
IR/CS controladas tributadas pelo lucro presumido 4153 9.966 - -
Outros 114 (51) 142 (51)
Total 2.621 12.343 37.810 (978)
Imposto de renda e contribui¢do social:
Corrente (3.312) (7.054) - -
Diferido 5.933 19.397 37.810 (978)
2.621 12.343 37.810 (978)
b. Impostos diferidos ativo
Consolidado Controladora
2020 2019 2020 2019
Diferencas temporérias ativas
Prejuizo fiscal 326.454 172.202 99.777 15.915
Provisdo Perdas Incentivos Fiscais (FINAN) 169 169 169 169
Provisao de participagao nos lucros 133 6.508 133 4.600
Riscos civeis, trabalhistas, fiscais 98.430 34.433 64.297 25.720
Provis@o Fornecedores nao Faturados 944 208 944 208
Outras provistes - 166 - -
Provisao estimada para crédito de liquidagao duvidosa 1.982 546 72 190
Impairment 97.706 102.193 - -
Revisao de vida util 4.985 5.364 4 1.151
Base de calculo diferencas temporarias ativas 530.803 321.789 165.396 47.953
Aliquota nominal 34% 34% 34% 34%
Total 180.473 109.408 56.235 16.304
Impostos diferidos néo constituidos (117.400) 55.537) (5.612) (5.411)
IRCS eliminado com Passivo Diferido (34.626) (10.893) (33.276) (10.893)
Total do imposto de renda e contribuigao social 28.447 42.978 17.347 -

A Companhia, baseada em estudos técnicos de projecdo do resultado levando em conta expectativas atuais e futuras, constituiu o cré-
dito do imposto de renda e contribui¢do social diferido decorrentes de prejuizos fiscais e bases negativas do exercicio de 2020 ocasio-
nados pela pandemia do Covid 19, no valor de R$ 28.322. A Companhia realizou também estudo sobre a capacidade de utilizacdo dos
créditos diferidos de imposto de renda e contribuicao social decorrentes de prejuizos fiscais e bases negativas de contribui¢do social ja
constituido de sua controlada Sauipe S.A. e, devido aos impactos negativos ocasionados pela pandemia do Covid 19 no resultado do
exercicio de 2020, e entendendo que dificiimente serdo utilizados em um periodo razodvel (embora possam ainda ser utilizados no fu-
turo) reverteu o total dos créditos constituidos no valor de R$ 35.831.

c. Impostos diferidos passivo

Consolidado Controladora

2020 2019 2020 2019
Diferencas temporérias passivas
Agio Compra Vantajosa Sauipe 9.854 1.817 9.854 1.817
Atualizacao depésitos judiciais 4.102 - 130 -
Revisdo de vida util 28.942 29.725 28.942 29.725
Incentivos fiscais - 886 - 886
Reavaliacéo 52.507 53.361 52.507 53.361
Ajuste de avaliag&o patrimonial 195.753 195.754 6.437 6.437
Base de calculo diferencas temporarias ativas 291.158 281.543 97.870 92.226
Aliquota nominal 34% 34% 34% 34%
Total 98.994 95.725 33.276 31.357
IRCS eliminado com Ativo Diferido (34.626) (10.893) (33.276) (10.893)
Total do imposto de renda e contribuicao social 64.368 84.832 - 20.464

6. Investimentos

Participagcao em empresas controladas:
Propriedade para investimentos

Outros investimentos

a. ParticipagGes societarias

Sauipe S/A

Vale do Rio Quente Ag. de Viagens e Turismo Ltda.
Rio Quente Mineragao Ltda.

Rio Quente Consultoria e Assessoria Ltda

Rio Quente Incorporadora e Venda Ltda.

Sauipe S/A

Vale do Rio Quente Ag. de Viagens e Turismo Ltda.
Rio Quente Mineragao Ltda.

Rio Quente Consultoria e Assessoria Ltda

Rio Quente Incorporadora e Venda Ltda.

Consolidado

Controladora

Movimentagao dos investimentos esta representada como segue:

2020

Saldo no inicio do exercicio

Adiantamento para futuro
aumento de capital

Equivaléncia patrimonial

Distribuicao de dividendos

Saldo no final do exercicio

2019

Saldo no inicio do exercicio

Aporte de capital
Equivaléncia patrimonial
Distribuicao de dividendos

Saldo no final do exercicio

2020 2019 2020 2019
Reapresentado
- - 329.344 371.695
11.245 11.245 11.245 11.245
8.481 5.593 (26.445) (34.567)
19.726 16.838 314.144 348.373

2020
Patriménio Saldo do Resultado
Participacao liquido _Lucro/ prejuizo _investimento _participacao
100,00% 156.613 (88.410) 156.713 (88.410)
99,99% 39.937 10.673 39.931 10.671
99,56% 122.234 5.468 121.696 5.444
99,00% 1.731 224 1.714 222
95,03% 9.881 2.278 9.390 2.165
330.396 (69.767) 329.344 (69.908)

2019
Patriménio Saldo do Resultado
Participacao liquido Lucro _investimento participacdo
100,00% 209.856 23.368 209.856 23.368
99,99% 29.265 25.666 29.260 25.663
99,56% 122.234 11.634 121.697 11.583
99,00% 1.507 818 1.492 810
95,03% 9.881 3.798 9.390 3.609
372.743 65.285 371.695 65.033

Rio Quente Rio Quente Rio Quente Incorporadora

Sauipe S/A Valetur Mineracéo Ltda. Consultoria Ltda eVenda Ltda _ Total

167.583 29.260 121.697 1.492 9.390 329.422
35.165 - - - - 35.165
(88.408) 10.671 5.443 222 2.164 (69.908)
- - (5.444) - (2.164) (7.608)
114.340 39.931 121.696 1.714 9.390 287.071

Rio Quente Rio Quente Rio Quente Incorporadora

Sauipe S/A Valetur Mineracéo Ltda. Consultoria Ltda

eVenda Ltda __ Total

147.465 3.598 121.695 683 8.437 281.878
2.300 - - - - 2.300
23.368 25.662 11.584 809 3.609 65.032
(5.550) - (11.582) - (2.656) (19.788)
167.583 29.260 121.697 1.492 9.390 329.422

b. Informacdes sobre suas controladas com base nas demonstracées financeiras de 31 de dezembro de 2020 e 2019

Total do ativo

Ativo circulante

Ativo n&o circulante
Passivo circulante
Passivo nao circulante
Patriménio liquido
Capital social

Receita liquida

Resultado liquido do exercicio

% participacao direta da controladora

no capital social e votante

Total do ativo

Ativo circulante

Ativo n&o circulante
Passivo circulante
Passivo néo circulante
Patriménio liquido
Capital social

Receita liquida

Resultado liquido do exercicio

% participacao direta da controladora

no capital social e votante

c. Outros investimentos

Titulos Estancia Thermas
Titulos Estancia Cabanas
PPA (i)

Eliminacao PPA

Outros investimentos

2020
Vale do Rio Quente Rio Quente Rio Quente Rio Quente
Agéncia de Viagens  Mineragédo Consultoriae Incorporacgées e
Sauipe S/A e Turismo Ltda. Lida. A oria Ltda Vendas Ltda.
272.2019 102.762 190.758 1.784 15.437
13.354 85.282 7.053 1.784 5.065
258.885 17.480 183.705 0 10.372
52.471 61.030 6.086 53 3.627
63.135 1.793 62.438 0 1.929
156.613 39.937 122.234 1.731 9.881
163.783 8.370 132 0 5.100
98.04 18.839 6.263 218 2.648
(88.410) 10.673 5.468 224 2.278
100,00% 99,99% 99,56% 99,00% 95,03%
2019

Vale do Rio Quente  Rio Quente Rio Quente Rio Quente
Agéncia de Viagens  Mineragao Consultoriae Incorporacoes e
Sauipe S/A e Turismo Ltda. Ltda. Assessoria Ltda Vendas Ltda.
349.040 99.018 197.013 1.683 16.431
37.781 48.444 13.262 1.583 5.860
311.260 50.574 183.750 0 10.570
49.890 26.824 12.340 75 4.620
89.295 42.930 62.438 0 1.929
209.856 29.265 122.234 1.507 9.881
163.783 8.370 132 0 5.100
227.409 39.906 13.199 858 4.119
23.368 25.666 11.634 818 3.798
100,00% 99,99% 99,56% 99,00% 95,03%

Consolidado Controladora
2020 2019 2020 2019
6.075 5.988 6.074 5.988
2.402 2.402 1.719 1.719
(34.237) (42.273) (34.237) (42.273)
34.237 39.472 - -
4 4 (1) (1)
8.481 5.593 (26.445) (34.567)

(i) A variacao se refere as provisdes e pagamentos de processos judiciais que estavam no PPA - Purchase Price Allocation (Laudo de
Alocagao do Prego de Compra) de Sauipe.

7. Imobilizado
a. Consolidado

Edificios
Instalagoes
Maquinas e equipamentos

Equipamentos de informatica

Veiculos

Tratores

Méveis e utensilios

Culturas permanentes

Benfeitorias propriedades
terceiros

Terrenos
Aquifero

Construgdes em andamento

Edificios
Instalagoes
Maquinas e equipamentos

Equipamentos de informatica

Veiculos
Tratores
Moveis e utensilios

Benfeitorias propr. terceiros

Custo
31/12/2019 Adicoes Baixas Transferéncias 31/12/2020 31/12/2019 _ 31/12/2020
426.863 - - (9.908) 416.955 426.863 416.955
43.038 - - 5.716 48.754 43.038 48.754
60.008 2.411 (208) 2.471 64.682 60.008 64.682
26.191 322 - (3.963) 22.550 26.191 22.550
17.223 20 (297) 16 16.962 17.223 16.962
184 - - (1) 183 184 183
38.149 401 (298) - 38.252 38.149 38.252
348 - - - 348 348 348
22.321 - (7.661) 2 14.662 22.321 14.662
634.325 3.154 (8.464) (5.667) 623.348 634.325 623.348
106.575 - - 1 106.576 106.575 106.576
183.672 - - - 183.672 183.672 183.672
71.728 7,639 - (25.492) 53.875 71.728 53.875
996.300 10.793 (8.664) (31.158) 967.471 996.300 967.471
Depreciacao
Taxa depreciacao Transfe-

(i) O valor de R$ 13.040, foi transferido para o intangivel.

b. Controladora

Edificios
Instalagoes
Maquinas e equipamentos

Equipamentos de informatica

Veiculos

Tratores

Moveis e utensilios
Culturas permanentes

Benfeitorias propr. terceiros

Terrenos

Construgdées em andamento

Edificios
Instalagoes
Maquinas e equipamentos

Equipamentos de informatica

Veiculos

Tratores

Méveis e utensilios
Culturas permanentes
Benfeitorias propriedades

Terrenos

Construgdes em andamento

(i) O valor de R$ 13.040, foi transferido para o intangivel.
A Administragédo, seguindo os preceitos do CPC 01, fez a avaliagao do valor recuperavel de seus ativos (Impairment) em dezembro de
2020, utilizando o critério de valor em uso, através da técnica do fluxo de caixa descontado. Para projecao dos beneficios econdmicos
futuros, a Companhia se preocupou com varios aspectos, com o intuito de verificar possiveis alteragdes relevantes que possam interferir
na geracao de caixa de seus ativos. Os principais aspectos avaliados foram o impacto da pandemia da COVID-19 em 2020 e possiveis
novos impactos, principalmente, para o ano de 2021; conjuntura atual do mercado de turismo, bem como as perspectivas futuras para a
recuperacao do setor; andlise critica das projegoes de receitas, custos, despesas e capital de giro; revisdo do custo médio ponderado do
capital e do endividamento. Apds a avaliagdo supracitada, a Administragdo ndo constatou nenhuma alteracao significativa nas projegdes
de caixa trazidas a valor presente que pudesse impactar o valor contabil liquido atual dos ativos da Companhia. Por sua vez, tratando-se
da investida direta Sauipe, a Administragédo fez a avaliagdo do valor recuperavel de seus ativos (Impairment) em junho de 2020, utilizando
o critério de valor justo, através da contratagdo de um laudo especializado para precificar seus ativos a valor de mercado. Em novembro
de 2020, a Companhia realizou uma nova avaliagao com o intuito de verificar possiveis alteragoes relevantes na estrutura fisica de seu
complexo ou eventuais modificagdes relevantes na conjuntura atual do mercado de turismo, que pudessem impactar, atualizar ou alterar
o valor descrito no laudo técnico produzido por uma consultoria independente. Apds essa nova avaliagdo, ndo se constatou nenhuma
alteracao significativa na estrutura fisica do complexo, bem como nas suas relagdes de mercado nesse momento, que pudesse impactar
significativamente os ativos anteriormente avaliados no laudo independente produzido por consultoria especializada independente.

8. Arrendamento de ativos - CPCO06/IFRS 16

a. Direito de uso

anual 31/12/2019 AdicGes Baixas réncias(i) 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020
3,30%  (89.066) (13.401) - 8.144  (94.323) (89.066) (94.323)
8,82% (19.221) (3.732) - 3.347  (19.606) (19.221) (19.606)
8,43%  (27.382) (4.397) 108 2.682  (28.989) (27.382) (28.989)
24,00  (14.887) (2.879) - (1.562) (19.328) (14.887) (19.328)
15,44% (8.232)  (1.037) 73 (169) (9.365) (8.232) (9.365)
6,67% (80) 17) (42) - (139) (80) (139)
9,87%  (20.718) (2.576) 250 (825) (23.869) (20.718) (23.869)
4,33% (11.103) _ (1.485) _1.501 6.501 (4.586) (11.103) (4.586)
(190.689) (29.524) _1.890 18.118 _ (200.205) _(190.689) _ (200.205)
805.611 (18.731) (6.574) _ (13.040) 767.266 805.611 767.266
Custo
31/12/2019 Adicoes Baixas Transferéncias 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020
236.003 - - 934 236.937 236.003 236.937
22.804 - - 1.659 24.463 22.804 24.463
42.146 1.958 (150) 3 43.957 42.146 43.957
18.185 204 - - 18.389 18.185 18.389
15.019 17 (296) - 14.740 15.019 14.740
184 - - - 184 184 184
25.078 273 (109) 1 25.243 25.078 25.243
348 - - - 348 348 348
21.583 - (7.659) - 13.924 21.583 13.924
381.350 2.452 (8.214) 2.597 378.185 381.350 378.185
46.928 - - - 46.928 46.928 46.928
52.324 2.820 - (15.637) 39.507 52.324 39.507
480.602 5.272 (8.214) (13.040) 464.620 480.602 464.620
Depreciacao

Taxa depreciacao Transfe-
anual 31/12/2019 Adicoes Baixas réncias(i) 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020
2,61%  (44.515) (6.924) - (4.100) (55.539) (44.515) (55.539)
6,98% (6.684) (1.524) - (123) (8.331) (6.684) (8.331)
6,98% (20.205) (2.895) 52 13 (23.035) (20.205) (23.035)
29,07%  (15.077) (1.334) - (20)  (16.431)  (15.077)  (16.431)
9,90% (7.756) (653) 72 2 (8.335) (7.756) (8.335)
6,67% (80) (16) (42) (1) (139) (80) (139)
8,66%  (14.147) (1.861) 61 4 (15.943)  (14.147)  (15.943)
0,00% - - - - - - -
4,33% (8.217) _(1.464) _1.501 4.225 (3.955) (8.217) (3.955)
(116.681) (16.671) 1.644 - (131.708) (116.681) (131.708)
0,00% - - - - - - -
0,00% - - - - - - -
(116.681) (16.671) 1.644 - (131.708) (116.681) (131.708)
(11.399) (6.570) (13.040) 332.912 363.921 332.912

Controladora e Consolidado

Adocao Saldo Saldo
Classe de ativos 01/01/2019 Adicdo Baixa 31/12/2019 Adicdo Baixa 31/12/2020
Iméveis 21.644 - - 21.644 1.742 - 23.386
Veiculos - 1.089 - 1.089 269 - 1.358
21.644 _ 1.089 - 22.733 _ 2.011 - 24.744
Movimentagao da amortizagdo acumulada
Taxa Adocao Saldo Saldo
Classe de ativos amortizacdo anual 01/01/2019 Adicdo Baixa 31/12/2019 Adicdo Baixa 31/12/2020
Iméveis 15% - (3.839) - (3.339) (3.001) - (6.340)
Veiculos 20% - (111) - (111) (245) - (356)
- (3.450) - (3.450) (3.246) - (6.696)
21.644 (2.361) - 19.283 (1.235) - __ 18.048
b.Passivo de arrendamento de ativos - CPC06/IFRS 16
Controladora e consolidado
Adocao Saldo Saldo
Classe de ativos 01/01/2019 Adicdo Pagamentos 31/12/2019 Adicdo Pagamentos 31/12/2020
Iméveis 21.644 - (3.414) 18.230 1.742 (2.087) 17.885
Veiculos - 1.089 (135) 954 269 (309) 914
21.644 _ 1.089 (3.549) 19.184 _ 2.011 (2.396) 18.799
Circulante 3.550 3.378
Néo circulante 15.634 15.421
19.184 18.799
9. Empréstimos e financiamentos
a. Empréstimos Consolidado Controladora
Tipo de Taxa de Vencimento
contrato juro nominal final 2020 2019 2020 2019
Banco do Brasil S/A FCO Pré 11,01% a.a.  01/08/2028 6.534 6.656 6.535 6.656
Banco do Brasil S/A FINAME Pré 715% a.a.  16/11/2020 - 21 - 21
Banco do Brasil S/A FCO Pré 10% a.a.  03/08/2020 - 2.509 - 2.509
Banco do Brasil S/A FCO Pré 11,18% a.a.  01/07/2027 7.299 7.564 7.299 7.564
Banco do Brasil S/A FCO Pré 2,94% a.a.  01/01/2025 4.228 4.734 4.228 4.734
Banco do Brasil S/A Capital de Giro CDI +2.05%a.a. 22/02/2021 278 1.944 278 1.944
Banco do Brasil S/A FCO Pré 8,24% a.a.  01/03/2026  12.143 12.971  12.143  12.971
Banco do Brasil S/A FCO Pré 11,26% a.a.  01/11/2029  10.007 10.189  10.007  10.189
Banco do Brasil S/A Capital de Giro CDI+228aa. 18/12/2022 50.873 50.000 50.873  50.000
Banco do Brasil S/A FCO IPCA + 4,40% a.a.  01/12/2030 3.237 3.210 3.237 3.210
Banco Santander S/A Capital de Giro CDI +2.30% a.a.  30/10/2024  30.204 30.345 30.204 30.345
Banco Santander S/A BNDES  TJLP (462) + 4,0% a.a.  15/09/2022 4.165 4.599 4.165 4.599
Banco Santander S/A FINAME Pré 25% a.a.  15/03/2023 211 317 211 317
Caixa Econémica Federal FDC Pré 9,0% a.a. 18/01/2029 16.237 16.413 16.237 16.413
Banco do Brasil S/A FCO IPCA +2,70% a.a. 01/11/2032 10.011 - 10.011 -
Banco do ABC Brasil S/A Capital de Giro CDI +3,22% a.a.  26/11/2025  10.000 - 10.000 -
Banco do Brasil S/A FCO IPCA +2,93% a.a.  01/01/2032 2.467 - 2.467 -
Banco do Brasil S/A Capital de Giro CDI +4,10a.a.  12/05/2022  50.000 - 50.000 -
Caixa Econémica Federal Capital de Giro CDI+2,43a.a. 16/05/2022  17.000 - 17.000 -
Banco do Brasil S/A FCO IPCA + 4,96% a.a.  01/02/2032 2.424 - 2.424 -
Coelba Investimento IGP-M  31/12/2020 - 737 - -
EDP - Solugbes em Energia S.A.  Investimento IGP-M  30/04/2024 262 335 - -
Banco do Brasil S.A. Capital de Giro CDI +2,28% a.a.  28/02/2022 7.102  10.054 - -
Banco do Nordeste do Brasil S.A.Capital de Giro IPCA +2,58% a.a.  15/03/2024 690 724 - -
Banco do Nordeste do Brasil S.A.  Investimento , IPCA+258%a.a.  15/08/2023 7.200 - - -
Banco do Nordeste do Brasil S.A. Investimento PRE FIXADA 8,34% a.a.  15/08/2023 1.800 - - -
254.372 163.322 237.319 151.472
Parcela circulante 106.145  20.847 98.070  15.223
Parcela nao circulante 148.227 142.475 139.249 136.249

continua
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continuagé@o
Alguns empréstimos e financiamentos, da controlada Companhia Thermas do Rio Quente, apresentam clausulas que estabelecem o

2 - Dividendos a pagar

atendimento de determinados indicadores financeiros (covenants), conforme detalhamento abaixo: ; Consolidado Individual
Saldo devedor Indice Indice Data Passivo 2020 2019 2020 2019
Contrato em 31/12/2020 exigido atingido? waiver Reapresentado Reapresentado
Banco do Brasil 2.467 Divida liquida / EBITDA < 3 Nao 30/12/2020  Saldo inicial 14.624 24.328 13.923 23.817
Banco do Brasil 2424 Divida liquida / EBITDA < 3 Nao 30/12/2020  Dividendos minoritarios a pagar sobre reserva de lucro - 155 - 155
Indice e manutenc@o do indice de Cobertura Dividendos obrigatérios a pagar minoritérios sobre resultado 2019 (i) - 60 - 60
Caixa Econdmica federal 16.237 do Servigo da Divida (ICSD) minimo de 1,30 Nao 21/01/2021 Dividendos a pagar minoritarios - RQM 24 51 - -
Santander 4.165 Divida liquida / EBITDA < 2,5 Nao 20/05/2021 Dividendos a pagar minoritéarios - RQIV 113 139 - -
Santander 30.204 Divida liquida / EBITDA < 3 Nao 28/12/2020 Baixa dividendos nao reclamados (3.810) - (3.810) -
Em dezembro de 2020, foi concedida a anuéncia prévia (waiver) em relag@o ao descumprimento do indice Divida Liquida/Ebtida relativo  Reclassificagéo de fragdes de agbes a pagar - 347 - 347
ao exercicio de 2020, pelo Santander e Banco do Brasil, porém a anuéncia do contrato da Caixa e do contrato do Santander s6 foi for-  Pagamento de dividendos sobre fragdes de agdes - (503) - (503)
malizada em 2021. Desta forma, a Companhia reclassificou o0 montante de R$ 19.087 mil, anteriormente registrado no néo circulante, ~ Amortizagéo de dividendos antecipados a Empar - (19.625) - (19.625)
para o passivo circulante, a fim de cumprir as normas internacionais de contabilidade, considerando que a Companhia obteve um waiver  Dividendos adicionais a pagar - 25.217 - 25.217
da instituicdo financeira apds o encerramento do ano. Ressaltamos que todos os contratos de empréstimos e financiamentos estdo  Pagamento de dividendos adicionais - (25.217) - (25.217)
adimplentes e que o descumprimento destes referidos covenants n&o provocou vencimento antecipado de outras dividas que possuem  Dividendos obrigatdrios a pagar aos acionistas majoritarios
condicdes especiais de vencimento antecipado cruzado (cross acceleration) e na avaliagao da Administragdo da Companhia, todas as sobre resultado (2019) (i) - 9.672 - 9.672
demais condicdes restritivas e clausulas foram adequadamente atendidas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020. Recebimento parcial dos dividendos obrigatérios sobre resultado 2019 (i) (5.400) - _ (5.400) -
Cronograma de amortizacao das parcelas Consolidado Controladora Saldo em 31/12/2020 5.551 14.624 4.713 13.923
2021 106.145 98.070 (i) O saldo de R$ 4.332 sera pago a partir da futura deliberagéo dos acionistas da Companhia e deve ser compativel a situagéo finan-
2022 74.823 68.613 ceira da Companhia, independentemente do previsto no art. 202, §5° da LSA.
gggi f‘;sgg ?;ggg 3 - Dividendos recebidos antecipados
i . i Consolidado Individual
2025 em diante S0y oon savatg Passivo 2020 019 2020 2019
Garantias e responsabilidades Saldo inicial ) - - 11.938 10.891
Consolidado Controladora Amortl;agao dlquendos antempados - RQM - - - (10.708)
Descrigio 2020 2019 2020 2019 Receplmegto ql\{ldendos anteqpados - RQM - - - 11.755
Terrenos 220.990 155.365 144.253 43997 Amortizagdo dividendos antecipados - RQM - - (11.584) -
Alienagdes 1.459 14.067 1.459 14.067  Dividendos recebidos antecipados RQM - - 5.832 -
Direitos creditérios 61.534 28.515 61.534 28.516 o R = = 6.186 11.938
Total 283.983 197.947 207.247 86.580 14. Receita operacional liquida
b. Movimentacao empréstimos consolidado Consolidado Controladora
Saldo Saldo 2020 2019 2020 2019
Tipo de Vencimento Inicial Juros Juros Final  Receita de venda de mercadoria 50.881 103.327 47.160 93.283
contrato final 31/12/2019 Adicées _Baixas Incorridos Pagos 31/12/2020  Receita de servico N 184.218 402.936 64.562 146.244
Banco do Brasil S/A FCO 01/08/2028 6.656 - (527) 787  (382) 6.534 Outra§ receitas (Clube de Férias/contratos Hot Park) 85.482 138.285 74.244 119.148
Banco do Brasil S/A FINAME 16/11/2020 21 - (21 - - - (R%e'éa °Pefg°'°"a('j bruta % % % %
Banco do Brasil S/A FCO 03/08/2020 2.509 - (2,530 87 (66 - () Dedugdes de vendas (32.773) (53.425) (15.397) (37.157)
Banco do Brasil S/A FCO 01/07/2027 7.564 - ( (663; 774 (3(76; 7.299 ___287.808 591.123 170.569 321.518
Banco do Brasil S/A FCO 01/01/2025 4.734 - (568) 125 (63) 4.228
Banco do Brasil S/A Capital de Giro  22/02/2021 1.944 - (1.667) 62  (61) 278  15. Custos das mercadorias vendidas e dos servigos prestados
Banco do Brasil S/A FCO 01/03/2026 12.971 - (1.329) 978 (477) 12.143 Consolidado Controladora
Banco do Brasil S/A FCO 01/11/2029 10.189 - (268) 1.081 (995) 10.007 2020 2019 2020 2019
Banco do Brasil S/A Capital de Giro  18/12/2022 50.000 - - 2.549 (1.676) 50.873 Pessoal (106.996) (150.795) (46.544) (56.210)
Banco do Brasil S/A FCO 01/12/2030 3.210 - (13) 275 (235) 3.237  Materiais (5.128) (8.628) (2.774) (4.003)
Banco Santander S/A Capital de Giro 30/10/2024 30.345 - (4) 1.524 (1.661) 30.204  Servicos de terceiros (20.179) (31.098) (18.068) (24.723)
Banco Santander S/A BNDES  15/09/2022 4.599 388 (1.041) 423 (204) 4165  Depreciagao e amortizagao (30.296) (21.738) (17.465) (16.124)
Banco Santander S/A FINAME  15/03/2023 317 - (107) 8 (7) 211 Custo das mercadorias vendidas (63.978) (113.231) (38.986) (67.026)
Caixa Econdémica Federal FDC 18/01/2029 16.413 - (918) 1.466 (724) 16.237  Custo Covid 19 (i) (7.053) - (3.171) -
Banco do Brasil S/A FCO 01/11/2032 - 10.000 - 11 - 10.011 Manutengao equgmentos e softwares (2.974) (3.051) (2.974) (3.051)
Banco do ABC Brasil S/A Capital de Giro  26/11/2025 - 10.000 - 44 (44)  10.000 Combustivel e lubrificantes (1.970) (3.226) (1.970) (3.226)
Banco do Brasil S/A FCO 01/01/2032 - 2398 ®) 114 (40) 2467  Atistas contratados (1.891) (4.054) (1.091) (1.912)
Banco do Brasil S/A Capital de Giro 12/05/2022 - 50.000 - 1.277 (1.277) 50000 Alcool carvao, gés e gelo (1.292) (2.918) (135) @78)
Caixa Economica Federal Capital de Giro 16/05/2022 - 17.000 - 425  (425) 17.000  Outros (i) (3.252) (1.579) (1.615) 773
Banco do Brasil S/A FCO 01/02/2032 - 2373 ®) 100 (41) 2424 N _ ) __(245.009) (340.318) (134.793) (175.780)
Coelba Investimento  31/12/2020 737 - (737) 173 (173) _ (i) Ajuda compensatorla_MP 936 elcustos de instalagdes para atendimento aos grotocolos sanitarios relacionados a pandemia. (ii) inclui
EDP - Solugdes em Energia S.A. Investimento  30/04/2024 335 - (74) 15 (14) 262  despesas com decoragao, gastos internos, transporte de hospedes, gastos legais e taxas.
Banco do Brasil S.A. Capital de Giro  28/02/2022 10.054 151 (3.102) 301 (302) 7.102  16. Despesas com vendas
Banco do Nordeste do Brasil S.A. Capital de Giro  15/03/2024 724 23 (57) 20  (20) 690 Consolidado Controladora
Banco do Nordeste do Brasil S.A. Investimento  15/08/2023 - 7.200 - 178 (178) 7.200 2020 2019 2020 2019
Banco do Nordeste do Brasil S.A. Investimento  15/08/2023 - 1.800 - 39 (39) 1.800  Pessoal (38.950) (55.979) (37.352) (54.017)
163.322 101.334 (13.639) 12.836 (9.480) _ 254.372 Materiais (2.057) (10.037) (1.748) (8.875)
10. Provisdes e depdsitos judiciais Servicos de terceiros (10.328) (12.726) (8.664) (10.542)
A Companhia e suas controladas avaliam periodicamente seus riscos de contingéncias, com base em critérios juridicos, econdmicos e ~ Depreciacéo e amortizagao (775) (685) (753) (664)
contabeis. Estes riscos sdo classificados com base na expectativa de perda provavel, possivel ou remota, conforme o grau de exigibili-  Despesas covid 19 (i) (1.485) - (1.485) -
dade da contingéncia, levando-se em consideracdo as andlises de seus assessores juridicos. Por determinacgao legal sdo efetuados ~Marketing (9.305) (18.031) (5.730) (12.039)
depositos judiciais, os quais podem estar vinculados as contingéncias provisionadas ou n&o provisionadas. Com base na andlise indivi-  Despesas internas de comercializagéo (891) (2.731) (853) (2.645)
dual desses processos e tendo como suporte a opinido dos advogados da Companhia, efetuou proviséo para riscos fiscais e outras ~ Despesas de viagens e alimentagao (794) (5.209) (794) (5.209)
contingéncias que representam a perda provavel nesses processos, conforme demonstramos a seguir: Outras (ii) (654) 2.960 (1.073) (2.523)
a. Movimentacao das provisoes (65.239) (108.358) (58.452) (96.514)

Consolidado
Provisoes Provisoes
Provisdes Depositos liquidas Provisdes Depositos liquidas
31.12.2018 judiciais _ 31.12.2018 Adicoes _ Baixas _ 31.12.2019 judicial 31.12.2019
Trabalhistas 38.111 (19.706) 18.405 8.482 (5.388) 41.205 (7.739) 33.466
Tributarios 33.730 (6.147) 27.583 3.818  (3.060) 34.488 (869) 33.619
Civeis e outros 10.085 (1.208) 8.877 4.576 _ (3.042) 11.619 (1.253) 10.366
Total 81.926 (27.061) 54.865 16.876 _ (11.490) 87.312 (9.861) 77.451
Consolidado
Provisoes Provisoes
Provisdes Depédsitos liquidas Provisdes Depésitos liquidas
31.12.2019 judiciais _ 31.12.2019 _ Adicdes(i) _ Baixas _ 31.12.2020 judicial 31.12.2020
Trabalhistas 41.205 (7.739) 33.466 22.662 (5.832) 58.035 (17.158) 40.878
Tributarios 34.488 (869) 33.619 15.231 - 49.719 (5.578) 44141
Civeis e outros 11.619 (1.253) 10.366 15.563 _ (2.268) 24.914 (474) 24.439
Total 87.312 (9.861) 77.451 53.456 _ (8.100) 132.668 (23.210) 109.458
Controladora
Provisoes Provisoes
Provisdes Depositos liquidas Provisdes Depositos liquidas
31.12.2018 judiciais _ 31.12.2018 Adicoes _ Baixas _ 31.12.2019 judicial 31.12.2019
Trabalhistas 12.481 (7.777) 4.704 - (151) 12.330 (7.739) 4591
Tributarios 3.223 (752) 2.471 380 - 3.603 (869) 2.734
Civeis e outros 8.633 (1.143) 7.490 1.154 - 9.787 (1.253) 8.534
Total 24.337 (9.672) 14.665 1.534 (151) 25.720 (9.861) 15.859
Controladora
Provisoes
Provisdes Depositos liquidas Provisdes Depositos Provisoes
31.12.2019 judiciais _ 31.12.2019 Adicoes _ Baixas _ 31.12.2020 judicial liquidas
Trabalhistas 12.330 (7.739) 4591 12.145 (810) 23.665 (8.183) 15.482
Tributarios 3.603 (869) 2.734 14.301 - 17.904 (1.166) 16.738
Civeis e outros 9.787 (1.253) 8.534 14.706 _ (1.765) 22.728 (467) 22.261
Total 25.720 (9.861) 15.859 41.152 _ (2.575) 64.297 (9.816) 54.481

(i) No ano de 2020, a Companhia reavaliou a classificacao de risco de alguns processos, levando em consideragao as andlises dos
assessores juridicos, para as quais ajustou as respectivas provisdes de acordo com a expectativa de perdas.

b. Processos judiciais e administrativos provisionados: Agoes civeis: Em 31 de dezembro de 2020, as agdes civeis estdo relacio-
nadas preponderantemente: (i) pedidos de indenizagao decorrentes de rompimento de contrato do Clube de férias; e (ii) pedidos de in-
denizagao decorrentes de relagao consumerista. A Aviva registra provisdo para as agdes baseada na opinido de nossos assessores
juridicos sobre o provavel desfecho dos processos judiciais. A¢oes trabalhistas: Referem-se a agdes movidas por ex-colaboradores
cujos pedidos se constituem em pagamento de verbas rescisdrias, adicionais salariais, horas extras, adicional de periculosidade e pro-
cessos que atribuem responsabilidade solidaria 8 Companhia. A¢des Tributarias: As agdes fiscais estdo relacionadas preponderante-
mente com IRPJ e CSLL, na qual o entendimento da fiscalizagao diverge do da Companhia quanto ao momento do reconhecimento das
despesas e custos na venda dos produtos do Aviva Vacation Club, ISS do municipio de Mata de Sdo Jodo-BA, isencao do IPI sobre a
importacao de equipamentos e discussao de ICMS sobre energia elétrica. c. Processos judiciais e administrativos nao provisiona-
dos: Os principais processos da Companhia e de suas controladas, com grau de risco considerado pelos seus assessores juridicos
como possivel, sdo os relacionados abaixo, para os quais ndo ha provisdo contabil. Agoes trabalhistas: Refere-se a 649 acdes no valor
de R$ 19.770, (911 agdes fiscais no valor de R$ 17.691 em 2019), que estdo relacionadas preponderantemente com o pedido de reco-
nhecimento de vinculo empregaticio, diferengas salariais, horas extras e seus respectivos reflexos. A¢oes fiscais: Refere-se a 74 acoes
fiscais no valor de R$ 24.947, (78 acdes fiscais no valor de R$ 17.332 em 2019), que estéo relacionadas preponderantemente com
questdes previdencidrias. Agoes civeis: Refere-se a 864 agdes no valor de R$ 32.140, (828 agdes no valor de R$ 27.554 em 2019), que
estéo relacionadas preponderantemente com questoes de relagao consumerista e indenizagoes civeis.

d.Depésitos judiciais

Consolidado Controladora

2020 2019 2020 2019

Depdsitos judiciais sem provisées
Tributario 10.099 15.228 5.267 1.756
Trabalhista 6.430 11.027 4.683 4.980
Civel e outros 513 1 490 -
17.042 26.256 10.440 6.736

Depésitos judiciais com provisdes
Tributario 17.158 7.739 8.183 7.739
Trabalhista 5578 869 1.166 869
Civel e outros 474 1.253 467 1.253
23.210 9.861 9.816 9.861
Total dos depésitos judiciais 40.252 36.117 20.256 16.597

11. Contratos do Clube de Férias

O Aviva Vacation Club é uma modalidade do Clube de Férias em que a venda de didrias é realizada de forma antecipada, em forma de
subscri¢do garantindo a disponibilidade e pregos ofertados. Ou seja, neste modelo de fidelizagao os clientes adquirem o direito de uso
de unidade hoteleira através do Contrato de Cessao de Direito de Uso, previsto na Lei Geral do Turismo (L. 11.771, de 17/09/2008). Ao
aderir ao programa, o cliente opta pela compra de uma certa quantidade de pontos com prazo de validade para serem utilizados de
acordo com as regras e contrato de cada produto. Desta forma, os valores divulgados nesta rubrica referem-se a passivos ndo moneta-
rios que representam as vendas antecipadas e a consequente obrigacéo de oferecer hospedagem futura aos clientes do Aviva Vacation
Club. Os pontos podem ser convertidos em didrias nos nossos resorts conforme o produto e conveniéncia de cada cliente. Anualmente,
o cliente contribui com uma taxa de manutencao quando da utilizacdo da hospedagem e, caso o cliente néo utilize dentro do periodo
aquisitivo contratado, é efetuada uma redugédo do saldo de pontos como receita. O contrato extingue-se quando o saldo de pontos con-
tratados € utilizado na sua totalidade ou pelo término da validade do contrato, considerando o que ocorrer primeiro. A receita relaciona-
da a utilizacao dos pontos é reconhecida no momento da utilizagdo da unidade hoteleira, considerando-se o valor de cada ponto fruto
da divisao do valor do contrato pela quantidade de pontos adquiridos.

Apresentamos a seguir um resumo da movimentacao:

Consolidado Controladora
2020 2019 2020 2019
Saldo inicial 319.757 302.409 299.479 284.949
Acréscimos 241.529 292.325 217.371 270.390
Baixas por utilizagdo/Expiragao de contrato (96.740) (127.615) (83.956) (108.478)
Baixas por cancelamento (85.779) (147.410) (85.776) (147.410)
Comissao/Desconto - 48 - 28
Saldo em 31 de dezembro 378.767 319.757 347.118 299.479
Circulante 77.853 63.381 64.840 54.400
Nao circulante 300.914 256.376 282,278 245.079
12. Partes relacionadas
a.Titulos a receber partes relacionadas
Consolidado Controladora
2020 2019 2020 2019
Rio Quente Empreendimentos e Participagoes S.A. 45 36 45 36
Vale do Rio Quente Ag. de Viagens e Turismo - - - 42.929
45 36 45 42.965

As operacdes da Companhia com suas controladas e controladoras sdo principalmente empréstimos por meio de operacées de matuo,

que tém seu valor, rendimentos e/ou encargos (CDI) estabelecidos com base em contratos. As operagdes realizadas entre partes rela-

cionadas sao realizadas em condicdes acordadas entre as partes.

b. Remuneracao dos administradores: As remuneracdes dos administradores, responsdveis pelo planejamento, dire¢do e controle

dos negdcios da Companhia e controladas, que incluem os membros do conselho de administragao e diretores estatutarios sdo compu-

tadas como custos e despesas do exercicio, incluindo os beneficios e encargos sociais correspondentes, estdo apresentadas a seguir:
Consolidado e Controladora

2020 2019
Salarios e outros beneficios de curto prazo 2.829 4.081
Participag¢ao no resultado 571 1.346
3.400 5.427

13. Patriménio liquido

a. Capital social: O capital social da companhia em 31 dezembro de 2020 é de R$ 30.638, composto por 507 acdes preferenciais e 474
acOes ordinarias totalizando 891 acdes. b. Reserva de reavaliacao: Refere-se a reserva de reavaliagéo integrante dos bens do imobili-
zado, liquida da realizagdo por meio de depreciag@o e dos impostos diferidos. c. Ajustes de avaliagao patrimonial: Na transicao das
praticas contabeis anteriores para os CPCs foram atribuidos custos aos ativos imobilizados alocados nas rubricas de terrenos ao Ativo
Thermal (representado pelo conjunto de ativos terreno e a jazida mineral) das controladas Rio Quente Mineradora e Rio Quente Incor-
poradora e Venda Ltda., de forma a refletir o valor justo desses ativos na data de adog@o dos novos pronunciamentos do CPC. A Com-
panhia e suas controladas registraram na conta ajuste de avaliagao patrimonial o efeito reflexo dos ajustes realizados na controlada Rio
Quente Mineragéo. A realizacdo do ajuste de avaliagdo patrimonial para lucros acumulados ocorre na proporgao da realizagéo do ativo
imobilizado correspondente. d. Destinacéo de lucros: De acordo com o Estatuto da Companhia, apés o término do exercicio social o
lucro terd a seguinte destinagdo: * Reserva legal: é constituida a razao de 5% sobre o lucro liquido apurado em cada exercicio nos ter-
mos do art.193 da Lei 6.404/76, até o limite de 20% do capital social. * Reserva estatutaria: é constituida pelo lucro liquido, apés a
constituicao da reserva legal e dividendos obrigatérios com finalidades de aumento de capital ou a distribui¢do de dividendos conforme
o deliberado em Assembleia Geral. ¢ Dividendos obrigatorios: constituido de 25% do lucro liquido do exercicio ajustado na forma do
artigo 202 da Lei 6.404/76. e. Lucros a disposicdo da Assembleia: Em 31 de dezembro de 2020, o saldo de R$28.735 (R$28.735 em
2019), refere-se a saldo remanescente (apdés a aprovacdo do pagamento de dividendos e demais destinagdes) do lucro liquido do
exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019, dado que os acionistas consignaram expressamente que nao chegaram a um acor-
do sobre a sua destinacéo. Dessa forma, em atendimento os acionistas, destinatérios por lei do resultado do exercicio, os valores ficardo
classificados como “Lucros a disposicéo da Assembleia” até que haja por parte dos acionistas uma definicdo expressa da sua destina-
cao, podendo ser capitalizado ou distribuido como dividendos. Vide nota explicativa 3.k.

Composicao

2020 2019
Resultado liquido do exercicio (130.892) 38.467
Realizacao de reservas e custo atribuido 513 520
Resultado base para apropriagao da reserva legal (130.379) 38.987
Reserva legal - 5% - -
Resultado base para distribuicao de dividendos (130.379) 38.987
Dividendos minimos obrigatdrios - 9.732
Dividendos complementares sobre lucro acumulado - 25.372
Total de dividendos - 35.104
f. Movimentacao dos adiantamentos de dividendos
1 - Dividendos a receber
Consolidado Individual
Ativo 2020 2019 2020 2019
Saldo inicial - - 19.789 31.909
Amortizacao de dividendos antecipados a Empar - - - (19.625)
Amortizacao dividendos recebidos antecipados da RQM - - - (10.708)
Amortizagao dividendos recebidos antecipados da RQIV - - - (1.576)
Dividendos a receber - RQM - - 5.444 11.583
Amortizacao de dividendos - RQM - - (11.583) -
Dividendos a receber da RQIV - - 2.164 2.656
Amortizacao de dividendos - RQIV - - (2.656) -
Dividendos obrigatdrios a receber sobre resultado 2019 - Sauipe - - - 5.550
- - 13.158 19.789

(i) Ajuda compensatoria MP 936 e despesas de instalagoes para atendimento aos protocolos sanitarios relacionados a pandemia. (i)
Inclui despesas com combustiveis e lubrificantes, IPU, Gastos legais e taxas, etc.
17. Despesas gerais e administrativas

Consolidado Controladora
2020 2019 2020 2019
Pessoal (25.072) (36.056) (22.088) (29.844)
Servigos de terceiros (19.888) (25.749) (7.965) (9.064)
Depreciagdo e amortizagdo (3.372) (4.091) (3.084) (3.819)
Impostos e Taxas (5.454) (5.332) (744) (764)
Despesas covid 19 (i) (812) - (812) -
Agua e esgoto (1.554) (3.296) - -
Despesas de viagens e alimentacdo (864) (3.885) (482) (2.466)
Manutengdes (569) (2.087) (136) (231)
Combustivel e lubrificantes (568) (854) (221) (372)
Consumo interno (15) (799) (15) (728)
Outras (ii) (910) (1.926) (543) (1.328)
(59.078) (84.075) (36.090) (48.616)

(i) Inclui Ajuda compensatdria MP 936 e despesas de instalagdes para atendimento aos protocolos sanitérios relacionados a pandemia.
(i) Inclui gastos material de limpeza, utensilios de pequeno valor, seguro predial e material de decoragéo.
18. Outras despesas operacionais, liquidas

Consolidado Controladora
2020 2019 2020 2019
Bonificagdo 31 195 29 123
Aluguel 2.840 5.907 2121 4.409
Merchandising 580 1.837 528 902
Clube de Férias (i) 10.299 9.413 7.203 9.413
Provisdes para contingéncias (i) (45.356) (3.552) (38.537) (4.473)
Perda de agbes judiciais (5.389) (13.852) (3.860) (8.029)
Pis e Cofins sobre outras receitas (993) (1.597) (993) (1.597)
Perda contas a receber (5.928) (11.938) (7.483) (10.828)
Resultado baixa/venda de imobilizado (6.574) 161 (6.570) 276
Venda de imobilizado 41 - 4 -
Outras despesas e receitas 15.538 (9.472) 22.216 (8.289)
(34.911) (22.898) (25.345) (18.093)

(i) Receitas com multa de cancelamento e taxa de manutencao por nao utilizagao de pontos do programa Clube de Férias. (ii) No ano
de 2020, Companhia reavaliou a classificagao de risco de alguns processos, levando em consideragdo as analises dos assessores juri-
dicos, para as quais ajustou as respectivas provisdes de acordo com a expectativa de perdas.

19. Resultado financeiro, liquido

Consolidado Controladora

2020 2019 2020 2019
Receita de aplicagao financeira 2.989 2.732 2.183 1.332
Outras receitas financeiras 319 3.367 (15) 3.259
Total das receitas financeiras 3.308 6.099 2.168 4.591
Juros sobre empréstimos (12.405) (11.217) (11.735) (10.173)
Taxas e tarifas bancéarias (2.387) (2.155) (1.512) (891)
Comissao cartédo de crédito (587) (564) (431) (420)
Descontos concedidos (3.417) (445) (1.719) (395)
Juros IFRS 16 (1.431) (1.089) (1.431) (1.089)
Outras despesas financeiras 23) 273 (23) 275
Total das despesas financeiras (20.250) (15.197) (16.851) (12.693)
Despesas financeiras, liquidas (16.942) (9.098) (14.683) (8.102)

20. Gerenciamento de riscos e instrumentos financeiros
Gerenciamento de riscos: No curso normal das suas operagdes, a Companhia é exposta aos seguintes riscos relacionados aos seus
instrumentos financeiros: (i) risco de mercado; (i) risco de crédito; e (iii) risco de liquidez. O acompanhamento dos riscos da Companhia
é feito pelo Comité de Auditoria e Gestao de Riscos. Adicionalmente, o processo de identificacdo, analise e monitoramento dos riscos é
acompanhado pelo Conselho de Administragado, que possui poderes para a tomada de decisdo sobre as estratégias a serem adotadas.
Riscos de mercado: Os riscos de mercado estéo relacionados, principalmente, aos riscos de mudanca nos pregos dos produtos e
servigos ofertados pela Companhia, assim como em taxas de cambio, de juros e outras taxas que possam influenciar a sua receita, bem
como os valores dos seus ativos e passivos. O objetivo da Administragdo é gerenciar e controlar a exposi¢do da Companhia aos riscos
de mercado, dentro de limites compativeis, afastando os obstaculos ao crescimento dos negécios. Os instrumentos financeiros da
Companhia que sao afetados pelo risco de mercado incluem: (i) caixa e equivalentes de caixa; (ii) aplicagdes financeiras; (iii) contas a
receber de clientes e (iv) empréstimos, financiamentos e titulos de divida.
Risco da taxa de juros: Decorre da possibilidade de a Companhia sofrer ganhos ou perdas decorrentes de oscilagdes de taxas de juros
incidentes sobre seus ativos e passivos financeiros. Visando a mitigagdo desse tipo de risco, a Companhia busca diversificar a captagdo
de recursos em termos de indicadores e utilizagao de taxas prefixadas e pés-fixadas. A Companhia utiliza os recursos oriundos das
atividades operacionais para gerir as suas operagdes e para garantir parte dos planos de investimento. Para complementar sua neces-
sidade de caixa para crescimento, a Companhia obtém empréstimos e financiamentos junto as principais instituicdes financeiras do pais.
O risco recai na possibilidade de existirem aumentos relevantes nos indexadores impactando o custo de captagcdo de empréstimos e
financiamentos bem como o custo do endividamento e finalmente acarretando o aumento das suas despesas financeiras. Como estra-
tégia de gerenciamento do risco de taxa de juros, a Administragdo mantém continuo monitoramento dos indexadores, com o propdsito
de, se necessario, ajustar as tarifas e contratos do Clube de Férias para mitigar essas flutuacoes.
Andlise de sensibilidade: O passivo financeiro da Companhia esta atrelado majoritariamente aos contratos, atrelados ao CDI, IPCA,
TJLP. As normas contabeis sobre instrumentos financeiros, dispdem sobre a apresentagéo de informagoes sobre instrumentos financei-
ros, em nota explicativa especifica, e sobre a divulgagao do quadro demonstrativo de andlise de sensibilidade. Com a finalidade de ve-
rificar a sensibilidade dos indexadores nas dividas ao qual a Companhia esta exposta na data base de 31 de dezembro de 2020, foram
estimados 3 cendrios distintos, considerando o volume de financiamento total. Com base nestes montantes consolidados em 31 de
dezembro de 2020, definimos o Cendrio | corresponde as taxas de juros apuradas na data acima e, na avaliacdo da Administracéo, é o
cenario mais provavel de se realizar nas datas de vencimento de cada uma das operacdes. Para os Cenarios Il e Ill, considerou-se uma
elevacdo de 25% e 50%, respectivamente, nas varidveis de risco. Para cada cenario foi calculada a despesa financeira bruta ndo levan-
do em consideracao a incidéncia de tributos bem como o fluxo de vencimentos de cada contrato baseado no saldo de 2020. A data base
utilizada foi 31 de dezembro de 2020, projetando os indices de corre¢cdo de cada contrato para os proximos 12 meses e avaliando a
sensibilidade em cada cenério, conforme segue:

Controlador

Variavel de risco Cenario | Cenario Il Cenario lll
Base 158.355 158.355 158.355
CDI +2,67% a.a. 3,50% 4,47% 5,34%
Resultado financeiro atrelado ao CDI 5.542 7.076 8.462
Encargos financeiros adicionais se confirmando o cenario - 1.534 2919
Variavel de risco Cenario | Cenario Il Cendrio lll
Base 56.660 56.660 56.660
Pré-Fixadas (%) 8,16% 8,16% 8,16%
Resultado financeiro atrelado pré-fixado 4.623 4.623 4.623
Encargos financeiros adicionais se confirmando o cenario - - -
Variavel de risco Cenario | Cenario Il Cendrio Il
Base 4.165 4.165 4.165
TILP + 4% a.a. 4,55% 5,87% 7,01%
Resultado financeiro atrelado ao TJLP 190 244 292
Encargos financeiros adicionais se confirmando o cenario - 55 102
Variavel de risco Cendrio | Cendrio Il Cenério lll
Base 18.139 18.139 18.139
IPCA +3,36% a.a. 4,52% 5,80% 6,93%
Resultado financeiro atrelado ao IPCA 819 1.052 1.257
Encargos financeiros adicionais se confirmando o cenario - 232 437
Variavel de risco Cenario | Cenario Il Cendrio lll
Base total do empréstimo 237.319 237.319 237.319
Indice médio 4,71% 5,48% 6,17%
Resultado financeiro 11.174,79 12.995,72 14.633,55
Encargos financeiros adicionais se confirmando o cenario - 1.821 3.459
Consolidado
Variavel de risco Cenario | Cenario Il Cenario lll
Base 165.457 165.457 165.457
CDI +2.48% a.a. 3,57% 4,55% 5,44%
Resultado financeiro atrelado ao CDI 5.900 7.531 9.006
Encargos financeiros adicionais se confirmando o cenario - 1.631 3.106
Variavel de risco Cenario | Cenario Il Cendrio lll
Base 58.460 58.460 58.460
Pré-Fixadas (%) 8,02% 8,02% 8,02%
Resultado financeiro atrelado pré-fixado 4.686 4.686 4.686
Encargos financeiros adicionais se confirmando o cenario - - -
Variavel de risco Cenario | Cenario Il Cenario lll
Base 4.164 4.164 4.164
TJLP + 4% a.a. 4,55% 5,87% 7,01%
Resultado financeiro atrelado ao TJLP 190 244 292
Encargos financeiros adicionais se confirmando o cenario - 55 102
Variavel de risco Cenario | Cenairio Il Cendrio lll
Base 26.029 26.029 26.029
IPCA +3,03% a.a. 5,22% 6,68% 7,98%
Resultado financeiro atrelado ao IPCA 1.357 1.739 2.078
Encargos financeiros adicionais se confirmando o cenario - 381 721
Variavel de risco Cenario | Cenario Il Cenario Il
Base 262 262 262
IGP-M (%) 23,14% 28,92% 34,71%
Resultado financeiro atrelado ao IGP-M 61 76 91
Encargos financeiros adicionais se confirmando o cenario - 15 30
Variavel de risco Cenério | Cendrio Il Cenério lll
Base total do empréstimo 254.372 254.372 254.372
Indice médio 4,79% 5,61% 6,35%
Resultado financeiro 12.194 14.276 16.153
Encargos financeiros adicionais se confirmando o cenario - 2.083 3.959

Os valores, demonstrados nos quadros acima partem de uma posic¢ao da carteira em 31 de dezembro de 2020, porém nao refletem uma
previsdo de realizacéo devido ao dinamismo do mercado, constantemente monitorado pela Companhia e suas controladas. Os saldos
de equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras da Companhia em 31 de dezembro de 2020, estd majoritariamente indexada a varia-
cao do CDI. Com a finalidade de verificar a sensibilidade das possiveis alteragées no CDI, adotando-se a data base de 31 de dezembro
de 2020, a Companhia efetuou testes de sensibilidade para cenarios adversos (deterioragao da taxa do CDI em 25% ou 50% superiores
ao cenario provavel). O cenario considerado provavel foi estimado a uma taxa média de CDI de 3,50%, conforme informacdes do Boletim
Focus emitido pelo Banco Central do Brasil em 05/02/21.
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Consolidado
Aplicacoes Cendrio | Cenario Il Cenario Il
Aplicacdes de liquidez imediata 26.515 26.515 26.515
Aplicagdes de liquidez nao imediata 95.983 95.983 95.983
Base 122.498 122.498 122.498
CDI (%) 3,50% 2,63% 1,75%
Resultado financeiro atrelado ao CDI 4.287 3.216 2.144
Receitas financeiras adicionais se confirmando o cenario - (1.072) (2.144)

Controladora
Aplicacoes Cenario | Cenario Il Cenario lll
Aplicagbes de liquidez imediata 26.069 26.069 26.069
Aplicagdes de liquidez nao imediata 60.013 60.013 60.013
Base 86.082 86.082 86.082
CDI (%) 3,50% 2,63% 1,75%
Resultado financeiro atrelado ao CDI 3.013 2.260 1.506
Receitas financeiras adicionais se confirmando o cendrio - (753) (1.506)

Risco de crédito: O risco de crédito é o risco de uma contraparte ndo cumprir suas obrigagdes contratuais, levando a Companhia a
incorrer em perdas financeiras. Os instrumentos financeiros da Companhia que sdo afetados pelo risco de crédito incluem: (i) caixa e
equivalentes de caixa; (i) aplicagdes financeiras e (iii) contas a receber de clientes.
Caixa e equivalentes de caixa e aplicacoes financeiras: O risco de crédito de saldos com bancos e institui¢es financeiras é admi-
nistrado pela Diretoria Financeira da Companhia, conforme politicas estabelecidas pelo Conselho de Administragdo, visando a minimi-
zagao da concentracao de riscos e, dessa forma, a redugdo de perda no caso de eventual inadimpléncia de uma contraparte. Conforme
estabelecido pelo Conselho de Administragéo através da Politica de Investimentos, os limites maximos de alocacéo de recursos por
instituicao financeira, em bases consolidadas, deverdo seguir os seguintes critérios: (i) maximo de 50% do total disponivel para alocagdo
dos recursos disponiveis em uma Unica instituicao financeira; e (ii) Os recursos disponiveis para aplicagao, somente devem ser alocados
em instituicoes financeiras com rating A+ equivalente ou superior, classificadas por no minimo 2 (duas) das agéncias de classificacao
de riscos
Créditos a receber de Clientes: O gerenciamento do risco de crédito relacionado as contas a receber é constantemente monitorado
pela Companhia, que possui politicas e procedimentos estabelecidos de controle. A concentragao do risco de crédito é limitada dada a
amplitude da base de clientes. Todas as operagdes e clientes significativos estao localizados no Brasil, ndo havendo clientes que, indi-
vidualmente, representem mais que 10% das receitas. Em relagao as vendas diretas através de financiamento préprio como para os
Clientes do Clube de Férias, pessoas fisicas e Operadoras, quando aplicavel sao avaliados os scores de bureaus de crédito, bem como
histérico interno de inadimpléncia para definicdo de limite e concesséo ou ndo do crédito. O risco de crédito € minimizado pois no caso
de inadimpléncia, a hospedagem pode ser cancelada ou o contrato suspenso antes da chegada e, portanto, da prestacédo do servigo,
mitigando eventual risco de perda.
Risco de liquidez: O risco de liquidez é o risco de escassez de recursos para liquidar obrigacdes. A gestéo deste risco é efetuada pela
Diretoria Financeira com o objetivo de garantir que a Companhia possua os recursos necessarios para liquidar seus passivos financeiros
na data de vencimento, sendo monitorado pelo Conselho de Administragéo e elaborado considerando as necessidades de captacao e
a gestao de liquidez no curto, médio e longo prazos. A Companhia gerencia o risco de liquidez mantendo adequados recursos financei-
ros disponiveis em caixa e equivalentes de caixa e aplicagbes financeiras e através do monitoramento continuo dos fluxos de caixa
previstos e realizados A seguir, estdo as maturidades contratuais de empréstimos e financiamentos, incluindo pagamentos de juros
estimados e excluindo o impacto de acordos de negociagdo de moedas pela posicao liquida.

Passivos financeiros néo derivativos

Valor  Fluxo de caixa Mais de

contabil contratual 1ano 2anos _ 3anos _ 4anos _ 5anos 5 anos

Empréstimos bancarios - Consolidado 254.372 303.615 120.958 85.993 32.376  22.876  20.222 21.191
Empréstimos bancérios - Individual 237.319 284.695 111.690 79.269  29.448 22876  20.222 21.191

Instrumentos financeiros: A Companhia e suas controladas nao efetuam aplicagdes de carater especulativo, em derivativos ou quais-
quer outros ativos de risco.

21. Seguros contratados

Em 31 de dezembro de 2020, a cobertura de seguros era de R$ 411.308, sendo R$ 271.004 contra riscos materiais limitado em R$
70.000 e R$ 140.304 para lucros cessantes limitado em R$ 70.152. Definigao na apélice: Entende-se como Limite Maximo de Garantia
por Cobertura Contratada (LMGCC), o valor maximo a ser pago pela Seguradora, em decorréncia de determinado evento ou série de
eventos ocorridos na vigéncia da apdlice e garantidos pela cobertura contratada, compreendendo danos ao objeto segurado, as despe-
sas de salvamento e outras despesas amparadas pela cobertura contratada.

22. Eventos subsequentes

a) Efeitos do Coronavirus (COVID-19) nas demonstracgdes financeiras

O comité executivo da Aviva estabeleceu desde marco um comité de crise responsavel pelo acompanhamento do impacto da pandemia
em nossas operacdes bem como das agbes governamentais relacionadas, desde entao vém adotando e acompanhando diariamente
varias iniciativas integradas com impactos de curto, médio e longo prazo. Este comité visa garantir a perpetuidade do negécio, imple-

mentacgao de planos de contingéncia, reducéo de custos, adequagao da capacidade a demanda, garantindo a continuidade operacional,
financeira e seguranca. Ele atua em algumas frentes principais, cuidando dos nossos colaboradores e clientes, nossas operacdes,
nossa liquidez de caixa, nosso plano de retomada e iniciativas de apoio ao setor e a comunidade permitindo exceléncia no alinhamento
com todos os stakeholders e suportando todas as nossas agdes. Considerando as incertezas associadas as adversidades observadas
no cenario econémico, a administragdo avalia adicionalmente os possiveis impactos em nossos resultados bem como efeitos nas esti-
mativas e julgamentos criticos nas demonstragdes financeiras, conforme apontados abaixo:

i. Medidas governamentais de apoio: Destacamos as medidas utilizadas para mitigar os impactos causados pela Covid-19, ao longo
do ano de 2020, disponibilizadas pelo Governo Federal: ¢ Lei 14.046/2020 especificou que em caso de cancelamento de compras, valo-
res sé serdo restituidos parcelados em doze vezes, considerando o estado de calamidade publica reconhecido pelo decreto n° 6/2020.
Estamos oferecendo também a remarcagé@o de reservas ou concessdo de crédito para utilizagdo futura conforme a conveniéncia de
cada cliente; » Medida Proviséria 936/2020 (convertida na Lei 14.020/2020) que nos possibilitou otimizar nosso quadro de pessoal utili-
zando redugao proporcional de jornada de trabalho / salario e suspensdo temporaria do contrato de trabalho; « Resolucao 4.798/2020
do Banco Central do Brasil com a qual foi possivel realizarmos a postergacdo de aproximadamente R$ 8.000 em parcelas de operagdes
de financiamentos que orginalmente tinham vencimentos para o ano de 2020;  Portarias 139/2020 e 245/2020 do Ministério da Econo-
mia que prorrogaram o prazo de recolhimento das contribuicdes previdenciarias parte empresa e pagamento das contribuiges do PIS/
COFINS dentro do prdprio ano de 2020. Dentre estas medidas, nao existem condigdes nao cumpridas, dividas ou contingéncias asso-
ciadas a estas subvencoes.

ii. Receitas: Os negécios da Aviva foram afetados pela pandemia principalmente no inicio do exercicio, para garantir a satde financeira
e recebimento da nossa carteira de recebiveis destacamos as seguintes agdes: ¢ Flexibilizagao nos recebimentos de parcelas, principal-
mente para clientes do clube de férias, através do monitoramento tempestivo dos padrdes de comportamento e qualidade de crédito dos
clientes, conseguimos manter a carteira no mesmo nivel histérico de adimpléncia, apesar das condicdes adversas. Com o objetivo de
tratar de forma estruturada o endividamento e dar félego financeiro aos clientes, foram oferecidas ferramentas que possibilitaram a ex-
tensao de caréncia, prazos e melhores condigdes de pagamento. A adogdo destas medidas proporcionou a manutengédo do alto nivel de
fidelizagé@o da carteira, bem como da performance financeira dos clientes sem impacto no nivel de risco. ¢ Distribuidores (parceiros),
como parte do negdcio alguns recebimentos por reservas sdo realizados posteriormente a hospedagem do cliente. Desta forma, pos-
suimos exposicao ao risco de crédito e liquidez desses intermediadores (operadoras e agéncias online / fisicas) sendo que na impossi-
bilidade de algum desses fornecedores nao cumprir com suas obrigagdes poderia nos acarretar a prestagdo do servico para honrar a
acomodagao dos clientes em nossos hotéis. Desta forma, a companhia avalia tempestivamente a solvéncia de seus principais parceiros
e atua de forma proativa na reducao desta exposicao monitorando risco e limites operados em cada canal.

iii. Gestao de risco de liquidez e covenants: A Aviva utiliza recursos oriundos de captacdes incentivadas e de bancos privados (vide
nota explicativa n° 10). Alguns destes contratos de empréstimos estdo sujeitos a certas condigoes restritivas anuais e contemplam
clausulas, entre outras, que requerem que a Companhia mantenha determinados indices de satde financeira dentro de parametros
preestabelecidos, chamados covenants financeiros. Diante dos impactos advindos da pandemia sobre nossas operacdes durante o ano,
os covenants estabelecidos em alguns empréstimos e financiamentos nao foram atingidos, conforme informado na nota explicativa
10.a). Ressaltamos que todos os contratos de empréstimos e financiamentos estao adimplentes e que o descumprimento destes referi-
dos covenants ndo provocou vencimento antecipado de outras dividas que possuem condi¢bes especiais de vencimento antecipado
cruzado (cross acceleration) e na avaliacdo da Administracdo da Companhia, todas as demais condicdes restritivas e clausulas foram
adequadamente atendidas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

a) Incéndio no Restaurante Bart6 - Hot Park: Em 22 de julho de 2021 um incéndio proveniente de uma drea proxima, atingiu o teto do
restaurante Bartd, no Hot Park. A Brigada de Incéndio da Aviva e o Corpo de Bombeiro foram acionados imediatamente para conter o
fogo e evacuar a drea e ndo houve feridos. A Unica area afetada foi a do restaurante, a qual foi isolada ainda na noite do dia 22 de julho.
O Hot Park esta funcionando normalmente desde o dia 23 de julho 2021, exceto o lugar onde houve o incidente. O valor contébil dos
ativos, que foram parcialmente destruidos, era de aproximadamente R$ 1.100, sendo totalmente assegurado.

b) Recentes decisées do Supremo Tribunal Federal: Em maio de 2021, através do julgamento RE 574.706, o Supremo Tribunal Fe-
deral (STF) decidiu sobre a modulacéo dos efeitos decorrentes da tese de exclusao do ICMS da base de célculo do PIS e da COFINS
e tal decis@o teve efeito vinculante de repercussao geral. A Companhia ja possuia agao impetrada para essa tese feita em 2009 e, por-
tanto, possui direito de ressarcimento sobre tributos pagos a maior antes de margo de 2017, data da primeira decis@o do STF sobre o
tema. Dessa forma, os valores de recuperacao de tributos referentes ao periodo reclamado estdo sendo levantados com auxilio, inclu-
sive, de uma consultoria externa especializada para se determinar com maior acurécia e seguranca qual seria o valor do ativo. A Com-
panhia ja obteve em junho de 2021 um primeiro parecer favoravel em sua agao individual, e continua aguardando encerramento defini-
tivo do processo por parte do Poder Judiciario. Esse trabalho continua em andamento e, conforme preconiza do CPC 25, o ativo sera
reconhecido tao logo haja um valor confiavelmente mensurado. Ainda sobre as decisdes mais recentes do STF que podem impactar a
Companhia economicamente de forma direta, o Tribunal decidiu em plendrio no més de setembro, também com efeitos de repercussao
geral, sobre a inconstitucionalidade da incidéncia do IRPJ e da CSLL sobre atualizacao de indébitos tributérios pela taxa Selic (Recurso
Extraordinario 1.063.187/SC - tema 962). Como a Companhia ainda ndo possui deciséo favoravel especificamente sobre a sua agédo
judicial individual relativa ao tema, e levando-se em consideragdo que esse tema ainda passaré pelo julgamento posterior dos embargos
de declaragéo e posterior decisdo da modulagao de seus efeitos, a CTRQ ainda iniciara um trabalho de levantamento dos possiveis
valores a serem ressarcidos.
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Aos Administradores e Acionistas da

Companhia Thermas do Rio Quente

Opinido com ressalvas

Examinamos as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia Thermas do Rio Quente (“Companhia”),
identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020
e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para
o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contébeis.
Em nossa opinido, exceto pelos efeitos dos assuntos comentados na se¢do intitulada a seguir “Base para opinidao com ressalvas”, as
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,
a posi¢ado patrimonial e financeira, individual e consolidada, da Companhia Thermas do Rio Quente em 31 de dezembro de 2020, o
desempenho individual e consolidado de suas operagdes e os seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados para o
exercicio findo nessa data de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatério
financeiro (“International Financial Reporting Standards - IFRS”), emitidas pelo “International Accounting Standards Board - IASB”.
Base para opiniao com ressalvas

Lucros de exercicios anteriores

Conforme divulgado nas notas explicativas n° 2k e 13 as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, em Assembleia Geral
Ordinaria realizada em 3 de setembro de 2021, os acionistas ndo chegaram a um acordo sobre a destinagao do saldo remanescente de
lucro liquido referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, no montante de R$28.735 mil. Na preparacéo das demonstraces
financeiras individuais e consolidadas referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a Administracao da Companhia efetuou
a reapresentagdo do balango patrimonial e da demonstragcdo das mutagdes do patriménio liquido relativos ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, passando a classificar tal montante em conta especifica do patriménio liquido denominada “Lucros a disposicao da
Assembleia”. Adicionalmente, a Companhia auferiu prejuizo durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, e apresenta em 31
de dezembro de 2020 “Prejuizos acumulados” no montante de R$ 83.996 mil em seu patrimonio liquido. Ou seja, uma coexisténcia de
“Lucros a disposi¢ao da Assembleia” e “Prejuizos Acumulados”.

Subsequentemente a aprovagdo, pela Administragdo da Companhia, das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, o Conselho de Administragdo, em reunido ocorrida em 15 de fevereiro de
2022, nao aprovou as referidas demonstragdes financeiras para submissdo a Assembleia Geral Ordinaria por ndo se alcangar
concordancia sobre a destinagéo da conta do patriménio liquido denominada “Lucros a disposicao da Assembleia”.

De acordo com a legislagdo societaria brasileira, em especial no artigo 176 da Lei das S.A., compete a diretoria elaborar as
demonstracdes financeiras da Companhia, as quais deverao exprimir com clareza a situagdo do patriménio da Companhia e as
mutagdes ocorridas no exercicio, e tais demonstracdes financeiras registrarao a destinacao dos lucros segundo a proposta dos érgaos
da administragao.

Adicionalmente a Lei das S.A. determina que a declaracao de dividendos é um ato formal, e a sua deliberagdo é um poder reservado a
assembleia, bem como disciplina a natureza das reservas de lucros.

Ainda, a Lei das S.A. em seu art. 189 determina que “do resultado do exercicio serdo deduzidos, antes de qualquer participagéo, os
prejuizos acumulados e a provisao para o imposto sobre a renda”, e o “prejuizo do exercicio sera obrigatoriamente absorvido pelos
lucros acumulados, pelas reservas de lucros e pela reserva legal, nessa ordem”.

Desta forma, se por um lado ndo houve a deliberagao do saldo remanescente de lucro liquido relativo ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, por outro lado, a conta denominada “Lucros a disposicao da Assembleia”, nao estd plenamente acolhida pela
legislacao societaria brasileira, e tampouco autorizada pelo Estatuto Social da Companhia, embora a mesma — ao nosso ver, apresente
natureza de reserva de lucros, definidas na Lei das S.A. como “as contas constituidas pela apropriagao de lucros da Companhia.

Em nosso entendimento e considerando que a Companhia auferiu prejuizos durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020
superiores ao saldo de lucros acumulados, de reservas de lucros e da reserva legal, e que estes prejuizos ndo foram absorvidos pelo
saldo de “Lucros a disposi¢do da Assembleia”, em 31 de dezembro de 2020 as contas “Prejuizos acumulados” e “Lucros a disposicao
da Assembleia”, ambas classificadas no patriménio liquido, estdo aumentadas por R$28.735 mil.

Clausulas restritivas — “covenants”

Em 31 de dezembro de 2020, conforme mencionado na nota explicativa n® 9, a Companhia ndo cumpriu cldusulas restritivas (covenants)
de determinados instrumentos financeiros passivos, o que permitiria ao seu detentor acelerar seu vencimento, e portanto o saldo destes
instrumentos foi classificado para passivo circulante. A existéncia de clausulas de vencimento antecipado cruzado (“cross default’) em
outros instrumentos financeiros passivos, podem ou ndo serem acionadas pelos seus detentores em virtude deste descumprimento. A
Companhia nao efetuou nenhuma reclassificacao adicional entre passivo circulante e nao circulante em virtude deste tema.

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estdo descritas na segado a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas”.

Somos independentes em relacdo a Companhia e a suas controladas, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo
de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, e cumprimos com
as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e
apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Enfases

Reemissao do relatdrio do auditor independente sobre as demonstragées financeiras individuais e consolidadas

Em 20 de dezembro de 2021, emitimos nosso relatério do auditor independente com ressalva e paragrafos de énfase sobre as
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, devidamente aprovadas
pela Administragdo da Companhia. Subsequentemente a emissao de nosso relatério do auditor independente, fomos informados de que
estas demonstragdes financeiras ndo foram aprovadas para submissao a Assembleia Geral Ordinaria pelo Conselho de Administragao,
por nao se alcangar concordancia sobre a destinagao da conta do patriménio liquido denominada “Lucros a disposi¢ao da Assembleia”.
Nosso relatério do auditor independente sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas anteriormente referidas, que
estd sendo emitido nesta data para inclusdo de ressalva sobre esse assunto, substitui o relatério anteriormente emitido em 20 de
dezembro de 2021.

Distribuicao de dividendos

Chamamos atencéo para a Nota explicativa n°® 13 as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas que menciona que a
Companhia realizou pagamentos aos acionistas a titulo de dividendos complementares em 2019 cuja deliberagcdo em assembleia
ocorreu em 2021. Nossa opinido nao esta ressalvada em virtude deste assunto.

Reapresentacao do balango patrimonial individual e consolidado e da demonstragcdo das mutagbes do patriménio liquido em 31 de
dezembro de 2019.

Chamamos atencé@o a nota explicativa n® 2 as demonstracdes financeiras, que, apresenta as mudangas nos valores divulgados no
balango patrimonial e demonstracéo da mutag&o do patriménio em 31 de dezembro de 2019, estes valores correspondentes referentes
ao exercicio anterior, apresentados para fins de comparagao, foram ajustados e estdo sendo retificados como previsto na NBC TG 23
— Préticas Contabeis, Mudancas de Estimativa e Retificagdo de Erro. Nossa opinido, exceto quanto ao “Lucros a disposicdo da
Assembleia” conforme descrito na seg¢ao “Base para opiniao com ressalvas” ndo contém ressalva em relagédo a esse assunto.
Incerteza relevante relacionada com a continuidade operacional
Chamamos a atengdo para a nota explicativa n° 1 as demonstragdes financeiras, a qual indica que a Companhia gerou prejuizo de
R$130.891 mil durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 e que, nessa data, o passivo circulante da Companhia excedeu o
total do ativo circulante em R$93.244 mil no consolidado e R$82.527 mil no individual. Conforme apresentado na nota explicativa n°® 1
as demonstracdes financeiras, esses eventos ou condicdes indicam a existéncia de incerteza significativa que pode levantar duvida
significativa quanto a capacidade de continuidade operacional da Companhia. Nossa opiniao ndo contém ressalva relacionada a esse
assunto.
Outras informagdes que acompanham as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas e o relatério do auditor
A Administracao da Companhia é responsével por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragao.
Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas nao abrange o Relatério da Administragdo, e ndo
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.
Em conexao com a auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério
da Administragao e, ao fazé - lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras
ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no
trabalho realizado, concluirmos que ha distorgdo relevante no Relatério da Administragao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao
temos nada a relatar a esse respeito.
Responsabilidades da Administracao e da governanca pelas demonstragoes financeiras individuais e consolidadas
A Administragéo é responsavel pela elaboragcdo e adequada apresentacao das demonstracoes financeiras individuais e consolidadas de
acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo IASB,
e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstracdes financeiras livres de
distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Na elaboracao das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, a Administragéo é responsavel pela avaliacdo da capacidade
de a Companhia continuar operando e divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o
uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a nao ser que a Administracao pretenda liquidar a Companhia
e suas controladas ou cessar suas operagoes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.
Os responsaveis pela governanga da Companhia e de suas controladas sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo
de elaboragdo das demonstragdes financeiras.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras individuais e consolidadas
Nossos objetivos s@o obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, tomadas em conjunto,
estdo livres de distorga@o relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa
opinido. Seguranca razodvel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distorcdes relevantes existentes. As distorgdes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisdes econdémicas dos usuérios, tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.
Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:
¢ |dentificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragcdes financeiras individuais e consolidadas,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos,
bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgao de distorcdo
relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificagdo, omissao ou representagdes falsas intencionais.
* Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados
as circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia e de suas
controladas.
» Avaliamos a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgagoes feitas
pela Administracao.
* Concluimos sobre a adequagéao do uso, pela Administragéo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias
de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condicdes que possam levantar duvida significativa em
relagdo a capacidade de continuidade operacional da Companhia e de suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar a atengdo em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divulgacées nas demonstracdes financeiras individuais
e consolidadas ou incluir modificagédo em nossa opiniéo, se as divulgagoes forem inadequadas. Nossas conclusoes estdo fundamentadas
nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Companhia e
suas controladas a ndo mais se manterem em continuidade operacional.
¢ Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contelido das demonstragdes financeiras, inclusive as divulgacoes e se as
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas representam as correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel
com o objetivo de apresentagdo adequada.
* Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras das entidades ou atividades de negdcio
do Grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragdes financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela diregéo, pela
supervisao e pelo desempenho da auditoria do Grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.
Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria
e das constatagoes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Campinas, 26 de abril de 2022

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU
Auditores Independentes Ltda.
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